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RESUMEN EJECUTIVO

Administradora de empresas con amplio
conocimiento en el area comercial.
Experiencia liderando equipos de venta.

Alto de inglés aprendido en New york.

En estos afios he desarrollado
habilidades como la capacidad para
generar nuevas estrategias de venta y la
gestion de carteras de clientes

HABILIDADES

- Servicio al cliente

- Estrategia de ventas

- Técnicas de negociacion

- Liderazgo

- Trabajo en equipo

- Capacidad de comunicacion
- Andlisis de resultados

EXPERIENCIA LABORAL

Delegada comercial

Prosegur
Diciembre 2020 - Enero 2022

- Venta fria de alarmas (Madrid)
- Visitas propias

- Presentacion de presupuestos
- Servicios posventa.

Inside Sales

Banco Cetelem.
Mayo - Diciembre 2020

- Atencidn al cliente

- Emisidn y recepcion de llamadas

-Venta Cruzada (seguros y productos financieros)
- Apertura de préstamos en lineas de crédito

- Verificacion estado de préstamos.

Coordinadora Comercial
Zamba .co - Colombia (Casino)
Febrero - Junio 2019

- Desarrollo campafia de marketing y estrategia digital.

- Cumplimiento de presupuesto y KPI"S

- Puente de comunicacion entre oficina de Bélgica y Colombia.
- Posicionamiento de maquinas en casinos

- Captacion de clientes.

Coordinadora Comercial
Memphis Express - Colombia
Enero 2014 - Diciembre 2018

- Ejecucion y elaboracion de presupuesto

- Manejo de personal, 21 comerciales a mi cargo y 4 oficinas.
- Visitas comerciales.

- Creacion y desarrollo de estrategia de ventas.

- Captacion de clientes en frio.

Ejecutiva Comercial
Learn and travel —Colombia
Febrero 2015 - Noviembre 2019



KATHERINE

FORMACION PROFESIONAL

MBA Direccion de empresas

ENEB Escuela de negocios de Barcelona
Estudiante

MBA Direccion Comercial y Marketing

ENEB Escuela de negocios de Barcelona
Estudiante

Especializacion en coaching y Liderazgo

ENEB Escuela de negocios de Barcelona
Estudiante

Diplomado en Marketing Digital

Camara de comercio de Bogota
Junio 2018

Seminario estratégico de ventas

Cémara de comercio de Bogota.
Mayo 2018

Administradora de Empresas

Universidad de la Salle
Noviembre 2016

Ingles.

Zoni Lenguage center
New York



