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Regional Sales Manager




Tel. 686577534| carmenharo@hotmail.com | https://www.linkedin.com/in/carmen-haro-1669b84a/

Profesional con sólida experiencia en el área de ventas y desarrollo de negocio. Gestión de equipos, desarrollo de mercados y optimización de ventas en diferentes regiones. Mi enfoque estratégico me ha permitido maximizar el rendimiento de las marcas implementando planes comerciales efectivos que aumentan la visibilidad y penetración del producto en mercados locales y regionales. Comprometida con el desarrollo de mis equipos, busco fomentar un ambiente de colaboración, motivación y excelencia operativa.


Ventas | Negociación | Gestión de equipos| Gestión de presupuestos | Ejecución y consecución de KPIs |Desarrollo de mercados | Capacidad analítica | Eficiencia | Buena capacidad de comunicación |Liderazgo| Empatía |Habilidades sociales | Experiencia sector lujo |

EXPERIENCIA
		                       
SUNTORY GLOBAL SPIRITS (BALEARES, CATALUÑA, ARAGÓN, CANARIAS)			         Abr.16-Feb.25
REGIONAL SALES MANAGER (Baleares y Canarias)			       Ene. 24 – Feb.25
Gestión comercial del equipo de hostelería directa e indirecta (mayoristas, C&C, retail) de Baleares y Canarias (6 personas a cargo) reportando al director nacional On Trade. Creación, desarrollo, ejecución y seguimiento del route to market, planes comerciales y estrategia de compañía en la zona. Supervisión y cumplimiento de KPIs del equipo y la zona. Desarrollo de mercado y lanzamiento de nuevos productos. Supervisión de presupuestos y desarrollo de palancas de Trade Marketing. Seguimiento del Gross Profit y Net Sales Value asegurando siempre el beneficio. Evaluación de desempeño y plan de carrera del equipo. 

REGIONAL SALES COORDINATOR (Baleares, Cataluña y Aragón)	                                   Sep.22 – Dic.23
Suntory Global Spirits 
Gestión comercial del equipo de hostelería directa de Cataluña, Baleares y Aragón (10 personas a cargo) reportando al Regional Sales Manager. Creación, desarrollo, ejecución y seguimiento del route to market, planes comerciales y estrategia de compañía en la zona. Supervisión y cumplimiento de KPIs del equipo y la zona. Desarrollo de mercado y lanzamiento de nuevos productos. Supervisión de presupuestos y desarrollo de palancas de Trade Marketing. Seguimiento del Gross Profit y Net Sales Value asegurando siempre el beneficio. Evaluación de desempeño y plan de carrera del equipo. 

REGIONAL KEY ACCOUNT (Baleares)		                       Abr.16 – Sep.22
Suntory Global Spirits
· Gestión comercial del parque de clientes de hostelería directa. Elaboración de propuestas, negociación, y seguimiento de acuerdos y planes comerciales garantizando la rentabilidad.
· Gestión comercial de los mayoristas de Ibiza (Bedrinks, Exclusivas Miro, Sanfra). Creación, ejecución y seguimiento de los planes comerciales. 
· Gestión indirecta de la fuerza de ventas del distribuidor. Formación de producto. Creación, ejecución y seguimiento de incentivos.
· Creación y desarrollo de palancas de Trade Marketing. 
· Captación y fidelización de clientes.

GRUPO DAMM (Mallorca)                                                                                                                  Nov.15 – Abr.16
GESTORA COMERCIAL		 
· Responsable de las marcas del grupo en la zona de influencia gestionando una cartera de 200 clientes.
· Gestión comercial de mayoristas y sus equipos comerciales. 
· Creación, ejecución y seguimiento de planes comerciales.
· Captación y fidelización de clientes. 

HEINEKEN ESPAÑA (Mallorca)		                       Feb.13 – Oct.15
GESTORA DE ACTIVACIÓN
· Gestión del parque de clientes. Ventas y seguimiento de las cuentas.
· Ampliar gama de producto e incentivar la rotación activando el punto de venta con herramientas de Trade Marketing.
· Asegurar la disponibilidad y visibilidad del surtido prioritario según segmentación.  


FORMACIÓN ACADEMICA

Máster en Comercio Exterior e Internacionalización de Empresas, Universidad de Córdoba	2011
Licenciatura en Filología Inglesa, Universidad de Alicante 	2009

IDIOMAS
Español: Nativo
Inglés: C1
Francés: A2
INFORMÁTICA
· Microsoft Office Word, Microsoft Office Excel, PowerPoint, Outlook, Teams y Sharepoint: usuario avanzado.
· Salesforce: usuario avanzado
· SAP Success Factors
OTROS DATOS DE INTERÉS

· Me encanta practicar pilates, hacer excursiones, y pasear por la playa.
· Soy buena anfitriona, disfruto organizando reuniones y cocinar para mis amigos.
· Me gusta viajar y descubrir restaurantes nuevos. 
· Residencia actual en Palma de Mallorca. Disponibilidad absoluta para viajar.
· Soltera y sin hijos.
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