ID-50609

< Direccion:

35011 — Las Palmas de Gran Canaria

Fechay lugar de nacimiento: 3 de Mayo de 1.977

Las Palmas de Gran Canaria

Otros datos de interés: Permiso de conducir (B1) y vehiculo propio

EXPERIENCIA PROFESIONAL

e Abril 2.017 — Actualmente

Delegado

Grupo MONTESANO Canarias

Funciones:

Gestién de las cuentas de Hosteleria y Alimentacién en la zona Norte de
Gran Canaria, reportando al Jefe de Ventas.

- Desarrollo de las tres lineas de negocio estratégicas de la Compaifiia;
Embutidos y elaborados, Carne Fresca y Congelados.

- Gestion y aplicacién de planes especificos para la consecucion de
objetivos de ventas.

- Gestion de plantillas de precios por cadenas segun acuerdos locales o
nacionales.

Gestion de pedidos diarios en zona de trabajo.

Gestion de cobros diaria en zona de trabajo.

Gestion administrativa via SAP

Captacion de nuevos clientes a puerta fria

- Mantenimiento y consolidacion de la cartera de clientes (173 clientes
activos)

- Volumen de facturacion de los clientes gestionados: 60.000 Euros/mes


mailto:artemiperez@gmail.com

e Abril 2.015 — Abril 2.017

KAM Horeca / Off Trade Market

GRUPO TGT

Funciones:

Gestion de las cuentas clave de la Compaiiia, lider a nivel nacional en
distribucién de quesos y productos lacteos.

- Area de trabajo: Gran Canaria

- Volumen de venta: 1.850.000€ anual

- Control de las rutas logisticas y gestion de la cartera de clientes
- Apertura de nuevas cuentas clave

- Gestién de distribuidores y red comercial de los mismos

- Seguimiento de las cuentas clave de alimentacién

- Implementacién de plantillas nacionales en cuentas como
Quantum, Serunién, HD....

- Responsable de atencion al cliente

- Responsable de cuentas regionales

e Febrero 2.013 - Febrero 2.015

Delegado
SORIA NATURAL S.A.

Funciones:

Gestion total de la delegacion de la Compafiia en Canarias y responsable
de las tres lineas de la misma; medicina natural, farmacias y alimentacién
ecoldgica.

- Gestibn comercial; elaboracion de objetivos anuales vy
seguimiento en cada una de las lineas. Elaboracion de ofertas a
nivel local.

- Gestibn administrativa de la delegacion (control de gastos,
presupuestos, compras...)

- Supervision y adecuacién al mercado local de la politica
comercial, marketing y posicionamiento de marca en los
mercados tradicional y alimentacién (gran consumo)

- Gestién del personal administrativo, logistico, comercial y externo
de la delegacion (15 personas)

- Gestiodn logistica de la delegacion; supervisién de stocks, pedidos
a central, problemas de calidad, caducidades...

- Control del fondo de previsién (presupuesto de gastos) de la
delegacién y rentabilidad del mismo

- Desarrollo de nuevas marcas y referencias a nivel local

- Control y analisis de la competencia, situacion del mercado y
nuevas posibilidades de negocio (franquicias Golden)

- Implantacion de politicas de restriccion del gasto



e Diciembre 2.011 - Diciembre 2.012

Director de delegacion

Adecco TT S.A.
Adecco Hosteleria

Funciones:

Dirigir, motivar al equipo y asegurar la consecucion de objetivos del
equipo de la delegacion sectorial de Hosteleria de la Multinacional.

- Gestién, control y seguimiento de la cartera de clientes de
hosteleria ( establecimientos hoteleros, cadenas de restauracion,
acuerdos nacionales...)

- Aplicacién de los acuerdos comerciales, en materia de trabajo
temporal, formacién, seleccion de personal, outsorcing vy
outplacement , dirigiendo las negociaciones con las principales
cuentas en todas estas lineas de negocio

- ldentificacion y captaciéon de nuevos clientes potenciales

- Gestibn  administrativa de la delegacion como unidad
independiente de negocio

- Implantacion y seguimiento de la politica comercial y marketing,
potenciacion de la marca y promociones

- Optimizacion, control y adecuacion de los estados de gestion

- Gestién del personal (consultores de servicio, responsable del
trabajador y becari@s)

- Formacién del personal propio y apoyo al departamento de
Training en la formacién de clientes

- Control y analisis de la competencia, situacion del mercado y
nuevas posibilidades de negocio

-  Representar a la Compafiia en todo tipo de eventos/ medios de
comunicacion

e Abril 2.009 — Agosto 2.011

Responsable comercial Delivery y nuevas estrategias
Gestor de cuentas clave

Makro — Cash & Carry Espafia S.A.

Funciones:

Gestién de las cuentas clave de la Empresa y gestion total de la rama
Delivery, de nueva implementacion en las Islas, reportando al gerente.

- Implementacién y desarrollo del proyecto delivery (seleccién de clientes
para servicio personalizado y gestién de los mismos)

- Gestion y aplicacién de planes especificos para la consecucion de
objetivos de ventas

- Reporte semanal a la Direccion de la Compaifiia

- Ejecucion del plan de acciones de fidelizacion de clientes

- Consecucion de objetivos de ventas fijados bimensual o mensualmente
- Control del presupuesto de inversiones

- Planificacion de estrategias para cada operacion / cliente

- Volumen de facturacion de los clientes gestionados: 100.000 Euros/mes
- Elaboracion de presupuesto de ventas anual

- Aumento da la cifra de ventas en el semestre Mayo 2.009 — Octubre
2.9 enun 6,5%, aun con un periodo de recesién mundial.



e Marzo 2.006 — Marzo 2.009

Delegado regional
Jefe de ventas

Azkoyen Hosteleria S.A.

Compalfiia nacional dedicada a la fabricacion y distribucién internacional de maquinaria
de hosteleria, producciéon y su comercializacion en el canal Horeca de Café Mocay.

Funciones:

Gestion absoluta de la Delegacién de la Compafiia en la Provincia de Las Palmas.
Gestiéon de cuentas clave para la Delegacion (canal horeca & alimentacion)
Responsabilidad sobre el personal de plantilla de la misma (10 personas)
Implementacidn y desarrollo de la marca Mocay en el mercado de hosteleria
Crecimiento de un 57% en nimero de clientes compradores activos
Crecimiento de un 27% en cifra neta de ventas
Descenso del nivel de impagados, morosidad y regularizaciéon de la dotacién de
insolvencias segun los datos siguientes:

Volumen de impagados 2.005: 21,6%

Volumen de impagados 2.008: 11,9%
Gestiéon del departamento de RRHH adecuando la delegacién y consiguiendo la
armonia y buen ambiente laboral que se fij6 como objetivo.
Adecuacion del presupuesto de la Compafila a la etapa de desaceleracién
econdmica sufrida desde finales de 2.007
Gestiéon de la cuenta de resultados de la Compaiiia asi como la gestion de datos
de cotizacion a bolsa.
Gestién y aumento de volumen de distribuidor en las Islas menores en un 16%
Control logistico, de infraestructuras, parque mévil, comunicaciones...
Gestor de Riesgos Laborales con Titulacion.

e Diciembre 2.003 — Febrero 2.006

Jefe de ventas regional

Allied Domecqg Canarias S.A.

Multinacional dedicada a la comercializacién de bebidas alcoholicas y espirituosas
tales como Ballantine’s, Beefeater, Tia Maria, Drambiue, Moskovskaya, Carlos I, DYC,
Marques de Arienzo, entre otras.

Funciones:

Gestion total de la cartera de clientes de hosteleria y alimentacion de la
Compafia:

- Mantenimiento y ampliaciéon de la cartera de clientes

- Gestion de mercado turistico por conocimiento de zona

- Firma y negociacion de plantillas de clientes de alimentacién (Mercado
Provincial)

- Elaboracién y desarrollo del plan anual presupuestario para las marcas
gestionadas

- Gestion y aplicacion de planes especificos

- Gestion de calendario de actividades, promociones y precios

- Ejecucidn del plan de Marketing y sus acciones

- Consecucion de objetivos de ventas fijados semestral 0 mensualmente

- Gestion de cobros

- Control del presupuesto de inversiones

- Planificacion de estrategias para cada operacion / cliente

La Compafia es comprada por PR LARIOS y en Marzo de 2.006 despide a
todosd los trabajadores.



* Enero 2.001 - Diciembre 2.003
Gestor de zona — Responsable de mercado turistico
Heineken Canarias S.A.

Delegacion en las Islas de la Multinacional Holandesa dedicada a la distribucion de
todas las marcas de la Compaiiia; Heineken, Cruzcampo, Amstel, Murphy’s, Buckler y
Desperados.

Funciones:
Todas las relacionadas con la actividad comercial en el campo de la
hosteleria directa y alimentaciéon en mercado turistico insular y provincial:

- Control y mantenimiento de la cartera de clientes

- Gestion y negociacion de cuentas de alimentacién

- Gestion de calendario de actividades y promociones
- Responsable de logistica dentro de la zona indicada
- Distribucion y mantenimiento de material PLV

- Gestion de instalaciones y mantenimiento

- Control de acciones de Marketing

- Control del presupuesto de inversiones

e Enero 1.995 a Diciembre 2.000 Director Comercial

Gerente
Grupo Toledo S.L.

Empresa familiar mayorista, dedicada al servicio integral a empresas de material de
oficina, venta de hardware/software informatico, imprenta, serigrafia, regalos de
empresa...

Funciones:
Todas las de control de la empresa:

- Control de ingresos y gastos (cuenta de resultados)

- Desarrollo de clientes en resto de Archipiélago

- Departamento de recursos humanos

- Relaciones y negociaciones con bancos

- Relaciones y negociaciones con proveedores

- Gestion completa del area comercial (4 personas a mi cargo)
- Responsable de gestién de grandes cuentas

- Responsable de Marketing



FORMACION ACADEMICA

< 2003 - 2004 Méaster en Administracion y Direccién de empresas - ESCOEX
& 1996 - 2000 Licenciado en Derecho, Universidad de Las Palmas

s 1995 - 1996 COU, Instituto de Bachillerato Toméas Morales, Las Palmas G.C.
< 1992 - 1994 Titulo de Bachiller, Instituto de Bachillerato Tomas Morales
< 1984 - 1991 Titulo de EGB, Colegio La Salle, Arucas, Gran Canaria

FORMACION COMPLEMENTARIA

e Gestidn de Riesgos Laborales

e Cotizacién en bolsa — ESCOEX
Verano de 2007

* Curso de Marketing & Merchandising — INNOVATIONS S.A.
Abril 1999 / Septiembre 2002

« Curso “Negociacion y caracter en la venta”
Cecapyme- Las Palmas de Gran Canaria — Febrero de 2000

- Facilidades de Internet y Correo Electronico — SP Editores - Noviembre 2001
» Formador de formadores (Adecco Training — 2012)

e Curso: “Energia comercial”
Fernando Pozueta — Las Palmas de Gran Canaria — Febrero de 2012

= Cursos especificos de tacticas de venta en las Compafiias descritas anteriormente.

IDIOMAS

7

+ INGLES: Hablado y escrito, nivel alto
< ALEMAN: Hablado, nivel medio
< HOLANDES: Nociones

INFORMATICA

< Dominio del entorno Windows: Excel, Word, Access, Powerpoint,

« Dominio del entorno Macintosh

< Conocimiento de programas de gestion comercial: SP Facturaplus, FAS 1V,
FAS V, SAP

+ Conocimiento de programas de contabilidad: Conta Plus, FAS V

% Manejo de herramientas de comunicacién on-line: IExplorer, Notes, Outlook.

OTROS DATOS DE INTERES

R/
0.0

Disponibilidad para incorporacion inmediata
Acostumbrado a trabajar para consecucién de objetivos
Acostumbrado a trabajar bajo mucha presion

Don de gentes

Disponibilidad para viajar

R/
0.0

R/
0.0

X3

o

X3

o






