ID 48820 (Sandra)

08032 Barcelona

Barcelona, 12 de Enero de 1981

Experiencia profesional

Ejecutiva de cuentas / Responsable comercial en LA MAISON COMUNICACION (Enero
2016 — actualidad)

e (Captacidény fidelizacién de clientes.
e Desarrollo de marca.

e Gestion de contratos.

Directora comercial en MORETHANWEB agencia grafica (enero 2015 —diciembre
2015).

e (Captacién y mantenimiento de clientes.

e Estrategias de venta.

e Orientacion y formacion de equipos de venta.
e Desarrollo de marca.

e Lanzamiento a agencia grafica en 2015.

e lLanzamiento, direccion y gestién de tienda online KITDEKIDS.com.

Ejecutiva comercial en CATALUNYA CAIXA (octubre 2007-marzo 2014).
e Tareas proactivas de captacion de nuevos clientes a nivel particular y de empresa.

e Ejecucion de presupuestos y de nuevos objetivos tanto a nivel de oficina como de
zona (Liderando 4 oficinas como ejecutiva comercial Unica). Banca privada (GBP).



e Elaboracién de proyectos de captacion y mantenimiento de recursos.

e Gestion de activo (Hipotecas, préstamos personales, tarjetas de crédito, financiacion).
e Gestion de pasivo (Captacion, inversidn y asesoramiento de todo tipo de productos).
e Captacién de PYMES y Colectivos.

e Experta en seguros de vida, hogar y auto liderando un equipo de ventas.

Formacion académica

Licenciada en Derecho por la Universidad de Barcelona (UB).
Curso de informatica juridica y ofimatica por la Universidad de ESADE.
Curso de primeros auxilios por la Clinica ASEPEYO.

-Curso de estética y peluqueria canina por ARTERO INTERNATIONAL (2015).

Idiomas

Castellano/catalan. (Materno).
Inglés, nivel first certificate por ESADE. Compresion y fluidez de nivel alto. Practica diaria.
Francés, nivel bajo-medio.

Italiano; nivel bajo-medio.

Informacién adicional

Carné de conducir y coche propio.

Habilidad para las ventas, buen manejo de palabra, capacidad de persuasién y trato amable a
los clientes.

Capacidad en gestidn de equipos, liderazgo y decision.

Aptitud para trabajar en equipo, habilidades comunicativas y sociales.



