CURRICULUM VITAE: ID-55629

Datos personales

Direccion: Las Palmas
Fecha de Nacimiento: 25/12/1977

Carnet de Conducir: B

Formacion Académica:

& Lic. en Comunicaciones Corporativas y Relaciones Publicas, (homologada con
Empresariales) Universidad de Comunicacién y Diseiio de Uruguay ORT (2002-2006)

& Técnico en Organizacion de Eventos y Relaciones Publicas, Universidad de
Comunicacion y Disefio de Uruguay ORT (2002-2004)

& Técnico en Marketing, Universidad de Comunicacidon y Disefio de Uruguay ORT, (2000-
2002)

% Técnico en Administracion, Universidad del Trabajo de Uruguay, (1999-2001)
& Facultad de Psicologia, Facultad de Psicologia Universidad de la Republica, hasta 4 afio.

s Ayudante de Arquitectura e Ingenieria, Universidad del Trabajo de Uruguay IEC.

Formacion Complementaria:

% Comunity Manager, EAE Business Schol, Google.

% Administracion General de Empresa, Kolping.

% Administracion y Recepcion General Hotelera, Kolping.
& Office Profesional Avanzado, Bios

% Preparacion Bancaria, Bios

& Secretariado, Bios

& Cursos de Venta, Estrategia & Marketing, (Certificados en Chile, Argentina, Uruguay,
Paraguay y Estados Unidos) en Mc Donalds.

% Dactilografia Computarizada.



Experiencia Laboral

% Distribuidora/Gestora/Comercial para todo Canarias, Empresa Telefonia, 20/10/2011-
04/2019.

Actividades Desempefiadas: Gestion de Cartera de Clientes en todo Canarias, Supervision
de Comerciales, Suervision de equipo de Publicidad, Incrementacién de Cartera,
Presentacién de Propuesta Comercial, Gestidn de Redes, Gestion de Visibilidad y Presencia
de Marca, Implementacion de Promociones y Actividades Promocionales, Control de Stock,
Venta de Mercaderia, Informes de Ventas, Presentaciones de Resultados, Contratacién y
Capacitacion de Personal, etc.

& Coordinadora de Equipo Comercial y Teleoperadores, Orange Paiper, 08/2008-09/2011.

Actividades Desempefiadas: Supervisora del equipo de Teleoperadoras, Contratacién y
Capacitacion de dicho equipo, Comunicacion con el equipo de Vendedores, Administracién,
Venta, Presentaciones de nuevos paquetes, Visitas a empresas, Comunicacién con clientes
y agenda de visitas a la empresa, gestion de agenda, etc.

& Initiative, Consultora nline, 04/2006-07/2008, trabajo online.

Actividades Desempeiadas: Gestién de Redes Sociales para ventas, fidelizacién he
incrementacion de cartea de clientes/estudios de mercado online, Desarrollo de proyectos
de comunicacién, Presentacion de promociones y actividades promocionales,
Relanzamientos de Marca, Oratorias, Cursos a Emrpesas, Desarrollo de estrategias de
ventas y marketing, Estrategias para llegar a objetivos, Seleccién de Equipos, Proyectos de
comunicacidn interna y externa, Estrategias en situaciones de crisis, etc.

& Pagnifique, Supervisora de Puntos de Venta, 07/2001- 07/2008.

Actividades desempefiadas: supervisora de puntos de venta propios de la empresa, gestion
de personal, contrataciéon y capacitacién del mismo, control de pérdidas y ganancias,
control de stock, rotacion de stock, presentacidon de planillas por punto de ventas vy total,
presentaciones de resultados, negociacidn con grandes cadenas, actividades
promocionales y gestion de promotoras, entre muchos otros puntos. Me he desempefiado
en Uruguay, Argentina, Miami.

& Casa Pueblo, Supervisora de equipo de telemarkets y teleoperadores/ Gestién de Redes y
Venta online (Uruguay) 06/1999-07/2001.

Actividades Desempenadas: Supervisora de equipo de telemarktes, control de resultados,
supervisiéon de ventas y resultados, presentaciones, concertacion de citas y ventas,
contratacidn y capacitacion del equipo de trabajo.

& Mc Donalds Uruguay, 10/1994-06/1999.

Actividades Desempefadas: Gerente de Local, Responsable Entrenamiento para todo

Uruguay. Supervision de personal, contratacion y capacitacion, motivaciéon de equipo,
control de stock, horarios de la tienda y personal, control de pérdidas y ganancia,
presentaciones, planillas, P&L, entre muchos otros puntos.



Experiencia Laboral Complementaria

& Bios, (instituto de ensefianza a nivel superior) 03/2006-07/2008

Actividades Desempefiadas: Docente de Relaciones Publicas / Imagen & Comunicacion
Externa.

& La Diaria de Uruguay (periddico y revista uruguaya, trabajo online) 8/2006-07/2008

Actividades Desempeiiadas: Redactora de Articulos, Comentarios, Criticas, Gacetillas, etc.
Escritora a tiempo parcial.



