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EXTRACTO
Busco crecer a nivel personal y laboral. Soy creativo, organizado y me adapto a las necesidades de su empresa, soy muy
participativo al momento de desarrollar soluciones a problemas que van desde lo más mínimo a lo más complejo en el
campo laboral. Manejo con facilidad el tema de la empatía y logro un excelente desenvolvimiento a la hora de crear
estrategias de mercadeo, siendo riguroso y analítico a la hora de ofrecer un producto o servicio.

Mercadolibre - Grupo Solvens S.R.L.
Ejecutivo de cuentas | 04-2018 10-2019
- Captación de clientes nuevos / Hunting
- Asesoría y resolución de problemas
- Fidelización de la marca
- Venta e implementacion de servicio
- Carga y analisis de datos
- Impulsos de marca / BTL / MERCHANDISING
- Tareas administrativas

Movistar Argentina - CeluService

Ascesor comercial | 11-2017 03-2019
- Atención al cliente
- Venta
- Facturacion en T3
- Data Entry
- Control de Stock
- Tareas administrativas
- Financiación de productos y servicios
- Portabilidad numerica

EDUCACION
- U.E Colegio Cristo Rey
Bachiller en Ciencias  
 2011

- Universidad Católica del
Táchira (UCAT)
Abogacía 2/5 Años 
2011-2013

- Instituto Politécnico Santiago
Mariño
Arquitectura 6/10 Semestres 
2014-2017

CURSOS REALIZADOS
- Universidad Nacional
Experimental del Táchira
(UNET)
LOCUCION Y ORATORIA 
2016

- Ping Social
Community Manager 
2017

- Instituto Nacional de Turismo
(INATUR) - Venezuela
Bartender internacional 
2017

- Teatro Multiescena CPM  -
Argentina
Aptitud financiera 
2018

- McMaster University
Aprendiendo a aprender
2020

EXPERIENCIA LABORAL

Contesta Teleservicios - Prosegur Company
Teleoperador / Operador | 09-2020 Hasta la fecha
- Atención al Cliente
- Fidelizacion de la Marca
- Asesoría financiera
- Asesoría comercial
- Venta de seguros
- Tareas administrativas



Alimentos la Hogareña C.A.

Supervisor de ventas  |  05-2015 09-2017
- Control de calidad
- Contacto y compra a proveedores
- Supervisar y organizar rutas de venta y cobro
- Control de Stock
- Data entry
- Captación de clientes
- Impulsos de marca / BTL / MERCHANDISING

Pepsi-Cola Venezuela

Mozo de flota |  11-2014 4-2015
- Carga y descarga de mercadería
- Apoyo logístico
- Merchandising

Supermercado Premium

Cajero | 09-2014 10-2014
- Cobrar
- Cierre de caja
- Atención al cliente

Todo Cueros

Dependiente  |  07-2012 05-2014
- Cobrar
- Cierre de caja
- Atención al cliente
- Control de Stock
- Limpieza del área de trabajo
- Apertura y cierre del establecimiento 

INFORMACIÓN DE
CONTACTO:
 Madrid

HABILIDADES
TECNICAS
- AUTOCAD Arquitectura
- Ofimática 
- Sketshup
- T3
- ORACLE
- LUXOR
- WAC
- CAIRO

COMPETENCIAS E
IDIOMAS
- Gestión de equipos
- Planificación de proyectos
- Capacidad Analítica
- Resiliencia laboral
- Rápido aprendizaje
- Trabajo en Equipo
- Proactividad

- Español - Nativo
- Ingles- B1

SC Beer Company Venezuela

Jefe de operaciones |  06-2017 10-2017
- Supervisar personal de cocina, atención, barra y administración (9 personas)
- Calculo de costos
- Contacto y compra a proveedores
- Control de Stock
- Impulsos de venta a través de eventos y promociones
- Control de calidad


