CV JUAN DE DIOS COBO MARTÍNEZ

	Tras dieciocho años de experiencia en equipos comerciales, he vivido las organizaciones desde dentro y, en base a ello, estos últimos años me he estado formando para poder ofrecer soluciones, tanto a las organizaciones como a sus equipos, uniendo la formación, los recursos humanos y el coaching. 
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                                                                                                                     DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos: Juan de Dios Cobo Martínez

Nacido: en Elche (Alicante) el 19 de Enero de 1976

D.N.I: 48368749-W

Dirección: C/Portichol,1, pta.302, (03670) Monforte del Cid (Alicante). Disponibilidad de traslado residencia a Murcia.
Teléfono: 634877110

Email: juandecoma@gmail.com
Carné de conducir B1, vehículo propio y disponibilidad para viajar
                                                                                                             FORMACIÓN ACADÉMICA

Julio 2013 CERTIFICADO PRACTITIONER PROGRAMACIÓN NEUROLINGÜÍSTICA 

 The Society of Neuro-Linguistic Programming (Richard Bandler)  
Oct 2012- Feb 2013 CURSO SUPERIOR DE EXPERTO EN COACHING EJECUTIVO Y EMPRESARIAL
Instituto de Coaching Empresarial de la Cámara de Comercio de Alicante.

2011-2012 MÁSTER EN DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

Por Fundesem Business School (Alicante)

Titulación oficial por la Universidad Miguel Hernández de Elche (Alicante) 

Realizando un Proyecto fin de Máster sobre la implementación de un sistema de Gestión por Competencias en una empresa, y análisis y descripción de puestos de la misma.

2008-2011 DIPLOMADO EN RELACIONES LABORALES 

Por la Universidad de Alicante.

                                                                                                  FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

2013 Formador Top Trianer
2012 Formador de formadores (180 horas)

Forem P.V.

2012 “Curso de nóminas y seguros sociales”

Excmo. Colegio de Graduados Sociales de Alicante.

                                                                                                                                                      IDIOMAS:
	INGLÉS
	nivel medio en comprensión oral y escrita

	VALENCIANO
	Bilingüe. Nivel oral, elemental y mitjà, Certificat de Coneixements de Valencià per la Junta Qualificadora  de Coneixements de Valencià.


                                                                                                                                               INFORMÁTICA:
	Probada habilidad y dilatada experiencia en la utilización del sistema operativo Windows, de las herramientas de Office (Word, Excel, Access, Power Point) y de Internet (e-mail y  navegación)


                                                                                                         EXPERIENCIA PROFESIONAL

DELEGADO COMERCIAL EN MONTERO ALQUILER S.A.
Enero 2019-Actualidad

· Delegado Comercial de la provincia de Alicante, reportando información a la Dirección Nacional.

· Tareas Comerciales de captación y consecución de Objetivos a través de una labor directa con cliente. Detección de necesidades, negociación y cierre de acuerdos comerciales.

· Tareas de Administración comercial: Pedidos a los clientes y su reflejo documental en todos los casos.
· Tareas de Gestión Presupuestaria, Elaborando el Plan Operativo de la zona designada, haciendo un seguimiento exhaustivo de las carteras asignadas a cada uno de los clientes que nos permita controlar el seguimiento y, adoptar las decisiones financieras oportunas en mi ámbito de actuación.  
· Tareas de Recursos Humanos: Responsable del orden y disciplina del personal a cargo. Con relación a los responsables de otras áreas de la empresa, colaboración estrecha con los mismos en transmitir y hacer cumplir las normas de la empresa.  

GESTOR DE NEGOCIO EN CIRSA GAMING CORPORATION  

Enero 2015-Enero 2019
- Promotor Comercial realizando aperturas de nuevos Mercados: Clientes, Zonas, Productos y Canales. Control del mercado y del Agente. Crear imagen de Empresa.  

-Tareas de Administración comercial: Pedidos a los clientes y su reflejo documental en todos los casos. 
-Tareas de investigación comercial acerca de mi cartera de clientes (110) estableciendo planes de acción detallados en función del tipo de cliente y su potencial.  

- Tareas de Gestión Presupuestaria, Elaborando el Plan Operativo de la zona designada, haciendo un seguimiento exhaustivo de las carteras asignadas a cada uno de los clientes que nos permita controlar el seguimiento y, adoptar las decisiones financieras oportunas en mi ámbito de actuación.  

-Coordinación de mis colaboradores (5 técnicos recaudadores) supervisando su labor en cada una de las zonas asignadas.   
SALES AREA MANAGER EN COMRIMACK DISTRIBUIDOR OFICAL DE “ROYAL CANIN”  

Octubre de 2013 – Junio 2014
 Reportando a la dirección general:   

- Estudio de Tareas de Investigación, estableciendo un Plan de Actuación en el tiempo, así como las prioridades dentro del mismos de previsión de crecimientos y nuevos desarrollos comerciales.
-Tareas de Organización Comercial, ayudando a definir la política comercial, la extensión geográfica de actuación, los criterios y condiciones de venta a los clientes y poner en marcha las acciones que permitan alcanzar los objetivos que se deben marcar anualmente. 
-Actuar como Promotor Comercial realizando: Apoyo continuo al equipo y motivación personal. Abrir nuevos Mercados: Clientes, Zonas, Productos y Canales. Control del mercado y del Agente. Crear imagen de Empresa para evitar que el Cliente lo sea del representante. Formación en ventas a la red.   

- Tareas de Gestión Presupuestaria, Elaborando el Presupuesto del Área y controlando el seguimiento, lo que permite, junto con la Dirección Comercial de la empresa, adoptar las decisiones financieras oportunas en el área, los objetivos por comercial y/o representante y zona.  

-Tareas de Administración Comercial: Pedidos de los clientes y su reflejo documental en todos los casos. Apoyo a Administración de Gestión, en la información al cliente cuando sea necesario, para que éste tenga conocimiento en todo momento del estado de su pedido, fechas de entrega y cualquier otra información de interés.  

-Tareas de Recursos Humanos: Responsable del orden y disciplina del personal a cargo. Con relación a los responsables de otras áreas de la empresa, colaboración estrecha con los mismos en transmitir y hacer cumplir las normas de la empresa.  

- Decidir la introducción de la empresa en un nuevo cliente o canal de distribución, realizando previamente los estudios pertinentes, y elevando a la Dirección Comercial las conclusiones y propuestas concretas para la decisión final.   

- Ayuda en reclutamiento y selección de comerciales, estableciendo las condiciones de trabajo de los mismos.

2013: COACH Y FORMADOR COLABORADOR EN KEY COACHING INTERNATIONAL, realizando acciones formativas e impartiendo varias asignaturas (team coaching, equipos de alto rendimiento, coaching comercial: nuevas estrategias de venta de alto impacto, coaching empresarial, gestión del tiempo, negociación, hablar en público y presentaciones eficaces, KAIZÉN: estrategias japonesas aplicadas a la empresa, en distintas provincias  y empresas:  

· Cámara de Comercio de Alicante (Cursos de gestión de ventas, equipos de alto rendimiento, curso de técnicas de venta de alto impacto). 

· Grupo SEC, Formación y Consultoría (Ciudad Real). 

· Experto en Coaching Ejecutivo y Empresarial (Módulo team coaching), varias provincias.

· Alienta Coaching (Sevilla). 

· Centro de Turismo (Alicante).

· Empresarias.com y Femecova (Villena). 

· Clave informática (Elche) 

· Grupo Cojali (Ciudad Real)  
2012: CONSULTOR Y FORMADOR FREELANCE en Rosser Management SL          6 meses
Colaborando en distintos proyectos diseñando de acciones formativas, dando apoyo técnico en aula e impartiendo algunas asignaturas concretas (Ventas, Atención al Cliente, Negociación,...)

2004-2012: DELEGADO DE ZONA de Industrias Velasco S.L,                                      8 años
Empresa dedicada a la fabricación y distribución de muebles de baño y cocina, a nivel nacional e internacional, ubicándose sus instalaciones centrales en Ciudad Real, posee filiales en América Latina y Europa del Este.

· Responsable de las provincias de Alicante y Valencia, reportando información a la Dirección Nacional.

· Gestión de pedidos, ofertas y presupuestos, tanto en venta al por mayor como directa a la pequeña empresa.

· Visita periódica a clientes, informando de nuevos productos, realizando un seguimiento de los mismos y un trato personalizado.

· Formación de clientes sobre nuestros productos y afines.

· Formación interna a compañeros sobre gestión comercial, atención al cliente, negociación,... (5 años)

· Gestión y resolución de incidencias, así como realización de cobros, manejando una cartera de aproximadamente 400 clientes.

2000-2004: COMERCIAL en Moraval S.A.,                                                                      4 años
Empresa dedicada a la comercialización de materiales de construcción

· Atención directa al cliente (tanto particular como profesional) en exposición.

· Realización de presupuestos y pedidos.

· Seguimiento de clientes, cobros e incidencias.

· Experiencia en formación al equipo de tienda en todo tipo de materiales: azulejos, sanitarios, grifería, muebles de cocina y baño, hidromasaje, mamparas, fontanería y todo lo relacionado con los cementos y componentes para la construcción.

