Esther Escamez
Garcia

RESUMEN PROFESIONAL

Profesional experimenta en el trato de clientes
tanto fisica como telefonicamente. Soy una persona
espontdnea y siempre intento satisfacer sus necesidades y

llamar Lla atencién con algo positivo.

EXPERIENCIA LABORAL

A GESTORA COMERCIAL DE VENTAS
DRINK TRADE, S.A BGRUP MURCIA. Jun 2022- Actual
« Captacion, negociacion y fidelizacién a nuevos clientes y los ya
CONTACTO: existentes.
« Presentacion de productos y seruicios de la empresa e
)|
@ 659 382 569 implantacion de app mediante dispositivos digitales.
M esthereg%@gmail.com » Control del correcto desarrollo de los aspectos administrativos:
albaranes, facturas, crédito e impagos.
@ La Unién, Murcia. « Gestion y seguimiento a cada cliente: pedidos, reparto,

resolucidn de incidencias.
» Cumplimiento de los objetivos comerciales establecidos.

INFORMACION: ADMINISTRATIVA/CONTABLE
Mariscos a lo bestia. Lorca-La Union. Nov 2023-Abril 2024
e Carnet de conducir

. « Gestion de reservas mediante llamadas telefénicas y correo
¢ Coche propio

electrdnico.
« Realizacion de pedidos a proueedores y gestion de pagos y

FORMACION: facturacién.

Titulo Bachilllerato « Gestidn y asesoramiento de eventos: bodas, bautizos, comuniones.

IES Maria Cegarra Salcedo

2013 CAMARERA

Hotel Hyatt Principe Felipe y Hotel Caleia Mar Menor Golf.
(TN CRO TG TR UGN R (ilv:  Ene 2019-Jun 2022. La Manga Club y Torre Pacheco.
Masajista profesional. 2020. « Servicio de bebidas y alimentos en mesa de manera eficiente y
profesional.
Curso de Atencion al cliente, consumidor « Procesamiento de pagos en efectivo y tarjeta, y emisién de

o usuario (inglés) comprobantes.

Aula Nou@ 2015. - . .Amplia oferta de bares/restaurantes: copas, cdcteles, asidtico,
italiano, gastrobar.

M0ZO0 DE ALMACEN

APTITUDES: AMAZON LOGISTIC. CORVERA. SEP 2020-MAR 2021,

« Descarga, recepcion y clasificacion de la mercancia.
 Etiquetado y apoyo en las operaciones de distribucion.
« Manejo de sistemas informadticos y tecnoldgicos.

Empatia y amabilidad

Responsable

Excelente comunicacion oral y escrita
Capacidad de adaptacion CAMARERA

Manejo de RRSS RESTAURANTE PABLO GUARDIOLA Y RESTAURANTE MALOCA
ENE 2016-ENE 2019




