
RESUMEN PROFESIONAL

Esther Escámez
García

659 382 569

EXPERIENCIA LABORAL

DRINK TRADE, S.A BGRUP MURCIA. Jun 2022- Actual
GESTORA COMERCIAL DE VENTAS

CONTACTO:

INFORMACIÓN:

Carnet de conducir
Coche propio

esthereg94@gmail.com

La Unión, Murcia.

24/02/1994

FORMACIÓN:
Título Bachilllerato
IES María Cegarra Salcedo
2013

Curso de Quiromasaje manual Dr. Ferrándiz.
Masajista profesional. 2020.

Curso de Atención al cliente, consumidor 
o usuario (inglés)
Aula Nov@ 2015. 

APTITUDES:
Empatía y amabilidad
Responsable
Excelente comunicación oral y escrita
Capacidad de adaptación
Manejo de RRSS

Profesional experimenta en el trato de clientes
tanto física como telefónicamente. Soy una persona 
espontánea y siempre intento satisfacer sus necesidades y
llamar la atención con algo positivo. 

Captación, negociación y fidelización a nuevos clientes y los ya
existentes. 
Presentación de productos y servicios de la empresa e
implantación de app mediante dispositivos digitales.
Control del correcto desarrollo de los aspectos administrativos:
albaranes, facturas, crédito e impagos.
Gestión y seguimiento a cada cliente: pedidos, reparto,
resolución de incidencias. 
Cumplimiento de los objetivos comerciales establecidos. 

ADMINISTRATIVA/CONTABLE
Mariscos a lo bestia. Lorca-La Unión. Nov 2023-Abril 2024 

Gestión de reservas mediante llamadas telefónicas y correo
electrónico.
Realización de pedidos a proveedores y gestión de pagos y
facturación.
Gestión y asesoramiento de eventos: bodas, bautizos, comuniones.

CAMARERA
Hotel Hyatt Príncipe Felipe y Hotel Caleia Mar Menor Golf.

Ene 2019-Jun 2022. La Manga Club y Torre Pacheco.
Servicio de bebidas y alimentos en mesa de manera eficiente y 

profesional.
Procesamiento de pagos en efectivo y tarjeta, y emisión de 

 comprobantes.
Amplia oferta de bares/restaurantes: copas, cócteles, asiático,

italiano, gastrobar.

MOZO DE ALMACÉN 
AMAZON LOGISTIC. CORVERA. SEP 2020-MAR 2021.

Descarga, recepción y clasificación de la mercancía.
 Etiquetado y apoyo en las operaciones de distribución.
Manejo de sistemas informáticos y tecnológicos.

CAMARERA
RESTAURANTE PABLO GUARDIOLA Y RESTAURANTE MALOCA
ENE 2016-ENE 2019


