Victor Manuel Garcia Blanco

Consultor senior en desarrollo de empresas turisticas

Teléfono: 685 48 53 55
Email: victorgarblanco@gmail.com
Linkedin: www.linkedin.com/in/victor-manuel-garcia-blanco-3bb990182

Experiencia

Junio 2024 — Actualmente Auténomo

Consultor senior en desarrollo de empresas turisticas: Asesoramiento de empresas
turisticas tanto en operacién como en la expansion. Especialista en gestidn operativa y
comercial, revenue management, financiero, expansion, satisfaccion del cliente, gestion de
recursos humanos, busqueda de la excelencia, ...

Junio 2022 — Mayo 2024 Welcomer Group

Director General: Responsable del proyecto turistico de la compaiiia tanto en la operacion
como en la expansién. (Experto en Flex living)

Diciembre 2019 — Mayo 2022 Vichy Catalan Corporation

Director de expansion y explotacidon hotelera: Responsable del proyecto de expansion
hotelera de la compania, ademas de la explotacion de los hoteles.

Contactos con Fondos de inversion, Socimis, Family office, bancos... y demds agentes
transaccionales.

Septiembre 2016 — Marzo 2019 Gran Hotel Attica 21 Las Rozas 4* Sup

Director: Puesta en marcha del hotel. Cambio de PMS, programa contable SAP y organizacion
de sistemas IT. Definicion e implantacion de la estrategia y distribucion comercial del hotel.
Apertura de ventas y contratacion de todos los canales: webs, OTA’s, CRS, GDS, agencias,
TTOO, etc. Elaboracion del presupuesto de hotel y del business plan. Responsable de la cuenta
de explotacion. Captacion y fidelizacion de clientes. Gestion y comercializacion de salones y
eventos (MICE). Direccién de todas las areas del hotel, incluyendo el restaurante.

Enero 2015 — Septiembre 2016 Hotel Dome 4* / Hotel Amaral 3*

Director: Puesta en marcha e integracion de ventas y comercial de ambos hoteles
independientes. Direccion integral de todos los departamentos. Desarrollo, aplicacion y control
de presupuesto. Captacion vy fidelizacion de cuentas.

Octubre 2011 - Enero 2015 Hotel Ciudad de Mdstoles 4*Sup

Director: Puesta en marcha de hotel independiente. Cambio de PMS, programa contable SAP y
organizacion de sistemas IT. Definicién e implantacion de la estrategia y distribucién comercial
del hotel. Apertura de ventas y contratacion de todos los canales: webs, OTA’s, CRS, GDS,
agencias, TTOO, etc. Elaboracion del presupuesto de hotel y del business plan. Responsable de
la cuenta de explotacion. Captacion y fidelizacion de clientes. Gestion y comercializacion de
salones y eventos (MICE). Direccion de todas las areas del hotel, incluyendo el restaurante.
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Octubre 2008 — Octubre 2011 Hotel AC Méstoles 4* Sup

Director: Direccion de todos los departamentos del hotel. Integracion de ventas en todos los
canales, captacion y fidelizacion de clientes. Elaboracion y control del presupuesto. Seguimiento
de los estandares de calidad del servicio y satisfaccion de cliente.

Febrero 2008 — Octubre 2011 Hotel AC Getafe 4* /| HOTEL AC Mdstoles 4%

Director: Durante este periodo ejerci la direccion de los dos hoteles asi como de sus
respectivos restaurantes simultaneamente. Implantacion de todos los estandares de calidad de
la cadena y responsable comercial de la zona de influencia.

Agosto 2003 — Febrero 2008 Hotel AC Getafe 4%

Director: Planificacion comercial de preapertura y apertura del hotel. Comercializacion,
integracion de ventas y contratacion de todos los canales. Direccion de todos los departamentos
del hotel. Captacion vy fidelizacion de clientes. Seguimiento de los estandares de calidad.

Octubre 2000 — Agosto 2003 Hotel AC Avenida de América 4*

Director de Alojamiento y Comercial Interno: Ejerci ambas funciones de manera
simultanea en dependencia directa del director del hotel. Coordinacion de los departamentos de
recepcién y pisos. Coordinacion de los eventos y grupos con todos los departamentos del hotel.
Cumplimiento de estandares de calidad. Gestion de equipos.

Febrero 1999 — Octubre 2000 Hotel AC Aitana 4*

Jefe de Recepcion y Responsable de Revenue: ejerciendo ambas funciones de manera
simultanea, realicé la coordinacion del departamento de recepcion, seguimientos de tarifas,
optimizacion de las ventas del hotel, seguimiento de los distintos canales. Apertura y cierre de
ventas.

Febrero 1993 — Febrero 1999 Hotel AC Aitana 4%

Recepcion y Administracién

Formacion académica

Estudios en D.E.A.T (Diplomado en Empresas y Actividades Turisticas)

Idiomas

Inglés: nivel alto oral y escrito

Francés: nivel alto oral y escrito

Otros Datos de Interés

Experiencia con los principales PMS, CRM, IT, SAP y sistemas relacionados con la gestion y
comercializacién hotelera.

Carnet de conducir B y vehiculo propio



