
                                                 Dar valor añadido a nuestro producto, sea cual sea éste, marca la diferencia.    By        ID-50699 

 

 

Datos Personales 

 

La Cuesta, La Laguna 

38320 – SANTA CRUZ DE 
TENERIFE 

ISLAS CANARIAS - ESPAÑA 

 

F. de Nacimiento: 

28-10-79 

Lugar de Nacimiento: 

Santa Cruz de Tenerife 

Nacionalidad: 

Española 

        

 

 

   Formación Académica 

97-00 Diplomatura en Dirección 
Hotelera 

 (HOTEL ESCUELA SANTA CRUZ) 

96-97 Curso de Acceso a la 
Universidad. 

93-96 Bachiller Superior. Estudios 

97-00   Periodo de prácticas de 
Recepcionista, Camarera de Pisos, 
Camarera de Pisos, Restaurante, 
Ayudante de Economato y Pastelera. 
Ayudante del Jefe de Mantenimiento, 
Gobernanta, Maître, Jefe de Recepción, 
Ayudante de cocina, Reservas, Cost 
Controlling y Bar, Administración, Jefe 
de Alimentación y Bebidas y como 
Director en el Hotel Escuela Santa 
Cruz.*Prácticas  de 6 meses como 
recepcionista en el Hotel Riviera Marina 
en Playa del Cura, Gran Canaria 

2014  Certificado de profesionalidad  
de Implantación y animación de 
espacios comerciales. 

 

Experiencia Laboral 

Mayo 2002   

 Trabajo como recepcionista en el 
Hotel Green Park. 

Junio 2002    

 Recepcionista en H. Aptos. Nivaria 

Junio 2004- Abril 2010 

   Jefa de Recepción. H Apto Nivaria 

Junio 2012- junio 2013 

 Comercial de Reale   Seguros para empresas. 

       Septiembre 2014 – Septiembre 2015 

Comercial para empresas en 

Inforata S.A. vendiendo software 

desarrollado a medida. 

Diciembre 2015 

Comercial para empresas Proyectos 
Móviles Santa Clara  

 

Otros Conocimientos y Datos 
de interés  

IDIOMAS  

Inglés: Nivel Medio (hablado /escrito) 

Alemán: Nivel Bajo (hablado y 
escrito) 

Francés: conocimientos básicos 

INFORMÁTICA  

Windows 10  Word, Access, Excel,  

Internet Explorer,  

Power Point, 

 Lotus 123, Lotus Word Pro,  

Publisher  

Photoshop,   

Noray,   Aci  

(Programas específicos de Hoteles) 

 



 

 

CURSOS RELEVANTES  

1997  Curso para la obtención del 
carnet de manipulador de  alimentos. 

1998  Cata de Vinos en el Hotel 
Escuela Santa Cruz 

2003       Curso de Alemán Turístico 
impartido por el INEM (formación de 

trabajadores) 

2008       Curso de Informática 

 Office xp 

2008       Curso sobre aplicación del 
Yield Management 

2008       2º Curso Escuela oficial de 
idiomas Alemán 

2009       Curso de Formación para 
mandos intermedios por ICADEM 

 

 

 

 

 

 

 

 

2009       Asistencia a varias jornadas 
para la elaboración de páginas  web 

2.0 y Comercialización en redes                
Sociales 

2010      Curso de Noray Hotel y Noray 
reservas online 

2012      Jornadas para la 
comercialización en redes sociales de 
Caja Canarias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Otros Datos de Interés 

Inscrita en el registro oficial de 
Directores de Hotel 

Carnet de Conducir B 

Coche Propio 

Disponibilidad inmediata 

Disponibilidad Geográfica  

Disponibilidad de Horario 

 

 

 

 

  

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Idaira Gorrín Lutzardo  

 

 

  


