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EDUCACION

EXPERIENCIA PROFESIONAL

AU (IO 0 TECNICO DE MARKETING

Universitat de Barcelona ENDESA
Mencién en Organizacién y —-
Direccion de Empresas Octubre 2019 - Actualidad

Dentro del departamento de Producto, control, analisis y
coordinacién de campanias, asi como del desarrollo del negocio.
2008-2010 BACHILLERATO SOCIAL
IES Anna Gironella de Mundet EJECUTIVO DE CUENTAS
Baiiealaie SELYCO CONSULTORIA DE MARKETING

=2 Junio 2016 — Junio 2019

Gestion de campanfias a 3609, desde la entrada del proyecto

hasta el analisis y cierre del mismo. Supervision y gestion de
IDIOMAS equipos, coordinacidn de formaciones, realizacion de analisis de

resultados y propuestas de mejora al cliente.
Espaiiol Nativo “".

MARKETING ASSISTANT
00000

SERVIHABITAT

Inglés Intermediate ©0000 Enero 2016 — Junio 2016

Despliegue y control de la gestion del centro de atencién al
cliente de la compaiiia.
Implementacién y seguimiento de los documentos formativos y

Catalan Nativo

HABILIDADES TECNICAS de gestion del CAC, ademas de desarrollo de estrategia comercial
del servicio.
O
Outlook 0000 INTERNAL ACCOUNT MANAGER
Paquete Office 00000 TECH DATA
SAP 00000 -
Bussiness Intelligent Q0000 Septiembre 2015 — Enero 2016
Nielsen Q0000 Negociacidn y gestion de cuentas de clientes en el ambito de
. Q0000 componentes informaticos. En contacto con los demas

departamentos de la compaiiia, realizacion de presupuesto y
negociacion con fabricantes.

FORMACION COMPLEMENTARIA TRADE MARKETING ASSISTANT
REVLON
e Junio 2019: Curso Photoshop retoque ;
fotografico profesional. Cibernarium. Diciembre 2014 — Septiembre 2015
Barcelona. Preparaciéon de forma coordinada con los demas miembros del
departamento de acciones comerciales en gran consumo;
= Junio 2019: Google Adwords: crea una realizacion, coordinacion y puesta en marcha de materiales PLV.
campafia de publicidad contextual. Preparacion de informes y briefings.

Apoyo al departamento comercial y coordinacion de la
implementacion de estrategias.

Cibernarium Barcelona.

e  Junio 2015 - Curso capsula de la
utilizacion practica de Nielsen —
Nielsen-:

EMPLEADA DE BANCA EN CAIXABANK
RANDSTAD

Dic 2013 — Julio 2014

Atencidn personalizada, tareas administrativas, cobro y pago de
tasas y cuadre de caja diaria. Informacidn de productos bancarios
y primer contacto con los clientes.

e  Marzo 2014 — Octubre 2014 Participacion
en la creacion y la puesta en marcha de una
empresa de E- commerce con el apoyo y
asesoramiento directo de Barcelona Activa.






