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Perfil Profesional 

Profesional en ventas con más de 20 años de experiencia en captación de clientes, venta presencial y 

telefónica, y asesoramiento personalizado. Acostumbrada a trabajar por objetivos, con alta 

orientación al cliente, gran capacidad de comunicación y sólida experiencia en el sector comercial, 

financiero y de servicios. 

 

Experiencia Profesional Relevante 

Asesora de Seguros – Centro de Seguros El Corte Inglés (2024) 

• Venta y gestión de seguros personalizados. 

• Asesoramiento sobre coberturas. 

• Cumplimiento de objetivos comerciales y de calidad. 

 

Promotora Comercial – Flexibleos (2017 – 2023) 

• Promoción y venta de tarjetas Iberia. 

• Captación activa en puntos de venta y cierre de ventas. 

• Consistente cumplimiento de metas. 

 

Comercial Telefónica – Abai Business Solutions (Yell) (2011 – 2013) 

• Ventas B2B para Páginas Amarillas. 

• Captación telefónica, negociación y presentación de propuestas. 

 

Asesora Financiera y Ejecutiva Comercial – Varias empresas (2002 – 2010) 

Incluye Celeris, Ventask Force (MBNA), Momentum (American Express), Taskphone y 

Teleperformance. 

• Venta de productos financieros y seguros, tanto presencial como telefónica. 

• Formación de equipos y liderazgo en punto de venta. 

 

Otras experiencias relevantes 

• Atención ciudadana (Agencia de Tránsito, Quito) 

• Auxiliar Administrativa (Ibergestión 2000, Arenal Informática) 

• Técnica de Laboratorio (Kodak Solutions SAU) 



 

Competencias Clave 

• Técnicas de venta presencial y telefónica 

• Captación, fidelización y cierre 

• Orientación a resultados y objetivos 

• Atención al cliente y asesoramiento 

• Comunicación y trabajo en equipo 

• Adaptabilidad en entornos exigentes 

 

Formación Académica 

• Bachillerato homologado – Colegio 24 de Mayo, Ecuador 

• Estudios universitarios en Biología – Universidad Católica del Ecuador 

 

Formación Complementaria Destacada 

• Tramitador de Seguros Nivel II 

• Inglés: Gramática y conversación (300h) 

• Ventas, atención al cliente y relaciones humanas 

• Contabilidad, nóminas, facturación 


