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FORMACION ACADEMICA
2019 Master MBA Administracion y Direccion de Empresas/ Marketing

IMF Business School / Universidad Camilo José Cela.
2015 Grado en Turismo.

Universidad Rey Juan Carlos.
2010 Formacidn Profesional Superior en Marketing.

fcaro School.
EXPERIENCIA PROFESIONAL
Sales and Account Representative (for EMEA) 07/2016 - actualmente

Aerolineas Argentinas, Madrid.

e Gestion de ventas B2B en la zona EMEA para mejorar la cifra de negocio y posicionamiento de la marca.
e Coordinacidén de operaciones en las unidades de negocio.

e Implementacidn de estrategias de venta y asesoramiento a partners para llegar a los objetivos de venta.
e Creacién y actualizacidn de calendarios para la promocion mediante campanas de marketing.

e Desarrollo de contenido en redes sociales e identificar futuros partners.

e Ejecucion de camparias de marketing en la web.

e Investigacion de mercados y reportes anuales sobre el mercado.

e Gestion y presupuesto de grupos potenciales para la compaiiia.

e Sugerencia de mejoras a oficinas centrales para mejorar las condiciones de nuestros representantes.

Logros: Coordinacion de empresas en mercados EMEA para la buena gestion de la venta.

Proyecto Valuations Advisory 11/2015 - 05/2016
(6 meses de proyecto)
CBRE Real Estate, Madrid.

o Ampliacion y desarrollo de la red de tasadores para la buena ocupacién de los territorios fijados.

e Estudio de las candidaturas de los futuros tasadores, registro de cv, documentacion y analisis de casos.

e Recepcion de facturas, codificacién previa, seguimiento de la aprobacién y remision al departamento
financiero.

e Atencidn al cliente en persona, via telefénica y correo para la buena gestién del proceso de expansion
de la marca.

Logros: Gestion de la red de tasadores para el proyecto “Tasadores CBRE 2016".



Asesor de Comercio Internacional en Turismo 02/2015 - 08/2015
(Internship de 6 meses en paises nérdicos)
Tourspain, Helsinki (Finlandia)

e Desarrollo de actividades y acciones de marketing para la expansion de la marca Espafia en mercados
internacionales.

e Acciones de marketing online a través del desarrollo de redes sociales, email marketing y pagina web.

e Analisis de mercados y realizacion de informes sobre la coyuntura econdmica y politica de Finlandia.

e Asistencia a ferias comerciales, convenciones, workshops y eventos para promocion de la marca.

e Campafias de captacidn de socios a través de diferentes presentaciones dirigida a publico potencial.

e Relaciones comerciales con otras unidades de negocio.

e Asesoramiento y ventas B2B y B2C.

o Gestion del sector MICE.

Logros: Creacion de la primera relaciéon comercial de la marca Espafia en los Paises Balticos a través de la
empresa Novatours.

Atencién al cliente 11/2014 -01/2015
Vue Cinemas Star City, Birmingham (Reino Unido)

e Supervision de salas y zonas comunes para el adecuado servicio de las proyecciones.

o Gestion de reclamaciones y venta de tickets via telefénica y presencial.
e Atencidn al cliente.

CURSOS Y SEMINARIOS

2019 Fundamentals of Digital Marketing, The Open University, 40 horas (Inglaterra)
2019 Titulacion Advanced English por IMF Business School, Madrid (Espafia).
2018 Marketing Digital por Google Activate en IAB Spain, 40 horas (Espafia).
2017 Curso de italiano basico en King’s Training Madrid, 40 horas, Madrid (Espafia).
2015 Curso de inglés en Birmingham Metropolitan College, 120 horas, Birmingham (Inglaterra).
2014 TOEIC Certificate, Universidad Rey Juan Carlos, Madrid (Espafia).
2012 Curso de inglés en la Universidad Menéndez Pelayo, 40 horas, Sevilla (Espafia).
2011 Curso de inglés en British Studies Center, 120 horas, Londres (Inglaterra).
PROGRAMA
Accelya E-smash MS Word
HubSpot Sabre MS Excel
Salesforce GECO Power point
CRM Opera Outlook

HABILIDADES LINGUISTICAS

Espaifol Lengua materna Francés Nivel intermedio
Inglés  Nivel alto Italiano Nivel bdsico



