AROA DIAZ DIAZ

Formacion Académica

Instituto de educacion Secundaria « Miquel TARRADELL » - Barcelona
Ciclo Formativo de Grado Superior ‘ Integracion Social

Acceso a Grado Superior ‘Integracion Social’

Instituto de educacion Secundaria « Severo OCHOA » - Barcelona
Instituto de educacion Secundaria « Miquel TARRADELL » - Barcelona
Instituto de Educacion Secundaria « Castellbisbal » - Barcelona

Ciclo Formativo de Grado Medio ‘Atencién Sociosanitaria’

Educacidon Secundaria Obligatoria

Experiencia Profesional

Idiomas

Teleoperadora Editorial Juridica — Madrid
Venta de formacion para Abogados.

Teleoperadora «SITEL para empresas»- Madrid
Campafia de venta de impresoras Canon
Auditora «SECURITAS DIRECT »- Madrid

Iniciando como Teleoperadora y promocionando a coordinadora de auditoria.

Teleoperadora «DIFUSION JURIDICA»- Madrid
Formacion para abogados y recuperacién de clientes.
Dependienta de telefonia « VODAFONE » - Barcelona
Venta presencial y telefénica.

Teleoperadora emision de llamadas « Call Center UNISONO » - Barcelona

Campaia Nespresso

Coordinadora comercial [Agencia inmobiliaria] « F&F Gestion inmobiliaria

Catalan: Nativo
Inglés: Bdsico
Francés: Alto
Espafiol: Nativo

Informatica

Windows 7/ 8
Paquete Office
Internet

Cualidades Personales

Trabajo en equipo

Gran Organizacion

Escucha Activa

Seriedad

Capacidad para tomar iniciativas
Responsabilidad
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