Naroa Godoy Dominguez
Getafe, 8 de Abril de 1991
C/ Del Sainete, 13, 28905, Getafe (Madrid)
662309501 / 916836059
Naroa_9@hotmail.es
Permiso de conducir y vehiculo propio

Formacion académica:

Graduado escolar (2003). Colegio Manuel Nufiez de Arenas.

E.S.O (2006). I.E.S José Hierro.

Bachillerato (2010). I.E.S Puig Adams.

& Certificado de profesionalidad en Asistencia a la Direccion con Inglés y Francés (620 h).

O I

Formaciéon complementaria:

-Curso de Inglés intermedio (6 meses).

-Curso de manipulacion de alimentos.

-Curso intensivo de Contabilidad Informatizada.
Experiencia profesional:

e NORTHGATE (2015-ACTUALMENTE)
Puesto: Comercial interno

Funciones: Captacion de nuevos clientes, recepcion de leads y emision de llamadas,
informacidn del servicio, preparacion de ofertas, recepcién de documentacion, envio de
contratos, contrataciones asistidas desde el inicio de la creacidn de cuenta hasta la eleccién de
cita para la retirada del vehiculo. Control de Salesforce y Evolutions como herramientas
principales. Trabajo con clientes profesionales, auténomos y particulares a nivel nacional.

e MANGO (2015)
Puesto: Dependienta.
Funciones: Atencidn al cliente, control y administracién de mercancia y organizaciéon de tienda.

e NORTHGATE (2014-2015)
Puesto: Recepcionista.

e BABYFACTORY (2013)

Puesto: Encargada de tienda.

Funciones: Atencion al cliente, responsable de caja, organizacion de tienda en cuanto al
merchandising y control y administracion de mercancia.

e NAVIPACK (2013)
Puesto: Mozo de cadena de montaje.

Funciones: Manipulacion de alimentos, elaboracién de cajas y puesto en cadena de montaje
elaborando cestas de Navidad.

Funciones: Recepcidn de llamadas, atencion al cliente, control de emails, gestién de albaranes,
organizacion de agenda de visitas y parking, envios con mensajeria aérea y terrestre, control de
mensajeria diaria y valija.
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e OXFORD (2011)
Puesto: Auxiliar de Asistente de Direccion.

Funciones: Atencion telefdnica, contestaciones via email, organizacion de agenda de visitas,
elaboracién de presentaciones y proyectos, seguimiento de albaranes y utilizacién de
programas como SAP y SIMP.

OTROS DATOS DE INTERES:
- Paquete office: nivel ALTO (Excel, Access, PowerPoint, Word...) uso diario.

- Inglés: Nivel alto escrito y nivel medio hablado.
- Disponibilidad total e incorporacién inmediata.

- Aptitudes: Responsable, resolutiva, capacidad de coordinacidon y organizacion.
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