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Dirección: Madrid 
Carné de conducir B y coche propio 
 
FORMACIÓN ACADÉMICA  
 
Diplomada en Magisterio Infantil  CES Don Bosco Madrid 
Magisterio de Religión DECA CES Don Bosco Madrid 
Experta Universitaria Metodología didáctica de la matemática en educación infantil. 
Universidad Camilo José Cela. Madrid 
 
IDIOMAS Y OTROS DATOS 

 
• Inglés Certificado Cambridge KET. Continúo avanzando para presentarme al 

siguiente nivel e ir adquiriendo los títulos oficiales. 
• Office, Internet y Correo Electrónico nivel avanzado. 

 
FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 
 
2018 Prevención Blanqueo de Capitales Certificación Mapfre. 
2018 Prevención Protección de datos Certificación Mapfre. 
2017 Concertación Telefónica Certificación Mapfre. 
2010 LOPD. Preving. Madrid 
2008 Título de Manipulador de alimentos. Quimical. Madrid 
2007 Monitora-Educadora de Ocio y Tiempo Libre CENSA. Madrid 
1999 11º Ballet. Royal Academy of Dancing. Escuela África Guzmán 
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL  
 
Empresa: Mapfre Vida 
Puesto:  Agente Mediador 
Funciones: Venta de soluciones específicas de la rama de vida de Mapfre 
Periodo: 2015 - 2019 
 
 

Empresa: Quantis Global S.L. 
Puesto:  Teleoperadora/Administrativo 
Funciones: Contratación de clientes nuevos, renovación de clientes, aviso de 

impagos, tramitación de las bajas de los clientes y servicio de atención 
al cliente. Realización de los informes sobre los avances obtenidos y 
realización de balances mensuales respecto a los clientes en situación 
de impago. Seguimiento de los clientes con incidencias.   

Periodo: 2012 - 2015 
 
 



 
 
Empresa: Colegio San Fermín  
Puesto:   Maestra Infantil 
Funciones: Tutora del aula de infantil 3 años, Maestra de Religión y Educación 

plástica y visual en los aulas del primer ciclo de primaria. 
Periodo: 2009 - 2011 
 
 
Empresa: Colegio El Porvenir 
Puesto:  Profesora Asistente Infantil 
Funciones: Apoyo y refuerzo en el aula 
Periodo: 2007 - 2009 
 
 
Empresa: Colegio El Porvenir 
Puesto:  Auxiliar de Comedor  
Funciones: Apoyo en comedor y patio 
Periodo: 2006 - 2009 
 
 
Empresa: ACE Europa 
Puesto:  Teleoperadora 
Funciones: Contratación de clientes nuevos, renovación de clientes y aviso de 

impagos. 
Periodo: 2007 - 2009 
 
 
Empresa: Ferrovial/ Attempora, S.L/Socotec/Dynasol/Quantis Global S.L. 
Puesto:  Auxiliar administrativa  
Funciones: Atención al público, recepción de llamadas, paquetería y mensajería, 

filtrado de correo electrónico, redacción de cartas y documentos, 
organizar eventos, agenda de dirección, reservas de hoteles y lugares 
de eventos.  

Periodo: 2004/2005/2006/2007/2008 
 
 
Empresa: Petitoons (Sagunto)  
Puesto:   Auxiliar de Guardería 
Funciones: Atención específica a un alumno con epilepsia 
Periodo: 2006 
 
 
Empresa: TEMA 
Puesto:   Azafata, promotora. 
Funciones: Atención al cliente, demostración de productos alimenticios al cliente. 
Periodo: 2005-2006 
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