ID-48932

Nacionalidad: Espafiola
Direccién: Santa Cruz de Tenerife 38007

FORMACION ACADEMICA
1990-1993 Diplomado en Marketing y Publicidad ITUNP
1984-1989 Bachillerato y C.0.U en Humanidades
Instituto Catolico EI Carmen
CURSOS Y SEMINARIOS:
2018 Desarrollo Web en Wordpress y Mobirise 40 horas
2018 Efectividad del Marketing Digital en las Rededes Sociales

40 horas 2015 Ampliacion universitaria " Periodismo y Locucion”
Universidad de Sevilla 60 horas

2005 Psicologia Comunicacional Junta de Andalucia de Sevilla. 30 horas

EXPERIENCIA PROFESIONAL

2017 -2018 Armanava. Delegado Comercial.

Ejecutivo de cuentas aplicando estrategias de crecimiento y visibilidad de empresas en el
entorno de marketing digital, campaiias SEO/ SEM en Facebook y Google Adwords, Imagen
Corporativa Branding, Desarrollo Web, e-comerce, presencia de marca en las redes sociales.

2015-2017 Algardata. Delegado Comercial

Ejecutivo de cuentas aplicando estrategias de crecimiento y expansion de las empresas en el
entorno de marketing. Planificar las estrategias de expansion y posicionamiento de la marca
UnykTV en el sector TIC y Turistico. Incorporar y modernizar la comunicacion digital de
empresas clientes y potenciales, del sector turistico a través de soluciones tecnoldgicas.
Marketing digital, carteleria digital (signage), desarrollo App, Hotspot. Channel UnykTV. La
funcion principal es dar a conocer las soluciones digitales mediante presentacion y puesta en
marcha en hoteles y pymes del sector turismo, asistir a eventos y ferias del sector turismo para
la promocidn de las soluciones digitales, crear estrategias de marketing, seguimiento y evolucion
del impacto de los productos y servicios.



2011-2014 Disney Company London Head Office Europe

Desarrollar la marca y productos Disney para la comercializacion en las franquicias en el
mercado espafiol. Controlar que las herramientas de promocion y distribucion cumplan con
las exigencias de la marca. Apoyo a los franquiciados y distribuidores de Espafia mediante la
publicidad y estudios de mercado para determinar la evolucion, aceptacion y adaptacion de los
productos Disney ante los consumidores (Londres Inglaterra)

Anélisis

2007-2010 Docucenter

Desarrollar campafia de imagen corporativa para mejorar la imagen y su presencia en el
mercado mediante estrategias de marketing y publicidad creando eventos, promociones,
imprenta. Vallas publicitarias, banderolas, stands, impresion digital, offset, folletos catalogos,
revistas, disefio grafico y rotulacion.

(Sevilla-Espana)

2003-2007 Inmobiliaria La Colmena

Atencion y trato personalizado a los clientes para la compra, alquiler o gestiones financieras
con los bancos y cajas de ahorro segin necesidades financieras de los clientes tales como:
hipotecas, refinanciaciones y préstamos personales.

Captacion de inmuebles, exclusivas, tomar fotografias para el catalogo de la inmobiliaria,
incluir y actualizar inmuebles en la base de datos interna y en las paginas webs especializadas.
(Sevilla-Espana)

2001-2003 Hotel Plaza Sevilla

Recepcion de clientes nacionales e internacionales tanto en inglés como en espafiol. Check
in check out ,asignacion de habitaciones, reservas, atencion telefénica, contacto directo con
tour operadores internacionales, informar al cliente de tarifas y promociones del hotel,
informacién e interés turistico, elaboracion de estadisticas para Instituto Nacional de
Estadistica. (Sevilla-Espafa)

1998 - 2001 Cicar Rent a Car

Gestion administrativa y atencion a los clientes en el mostrador, entregar y recepcion de
vehiculos de acuerdo a la disponibilidad, confirmar, cancelar y modificar reservas, promover
los servicios de la empresa, llamadas telefonicas, correo electronico, solicitudes de reservas,
tarifas y servicios, facturacion, cobro incidencias o quejas Asi mismo la valoracion del
servicio prestado a los clientes. (Tenerife Espafia)

IDIOMAS

INGLES: Oxford Certificate Nivel C1
Avanzado a nivel negociacion lectura, escritura y conversacion



INFORMATICA:

e Conocimientos altos a nivel de usuarios

e Sistemas Operativos: Microsoft Windows
e Procesadores de Texto: Microsoft Word
e Hojas de Calculo: Microsoft Excel

e Aplicaciones para Internet: Microsoft Internet Explorer, Outlook Express

Otros Datos:
e Vehiculo propio
e Permiso de conducir: B 15 afios

e Disponibilidad Cambio de Residencia: Buena Disponibilidad para viajar
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