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“ | Smattex. 2017 —2023. Sevilla
o =  Promocidn, gestion y ventas de sistemas de descanso y colchones.
SOBRE Ml =  Control de envios y postventa.

Me considero una persona profesional en GESTION COMERCIAL DE VENTAS. Mediamarkt |2006 — 2014. 8 afios.
el ambito de gestidn y organizacién de la Sevilla

venta, logistica y aprovisionamiento de = Montaje y apertura de nuevo establecimiento comercial en Santa Justa.
productos con 15 afios de experiencia en el Formacidén previa de empresa. Disposicién y acondicionamiento de
sector comercial con clara orientacion al productos en punto de venta.

= Atencidn e informacion al cliente.

cliente.

= Ventay reposicion de productos. Inventarios.

=  Control de stock. Facturacién y arqueo de cajas.

CONTACTO = Coordinacion de equipo de cajeras.

=  Gestién integral de cambios y devoluciones a proveedores. Organizacion
de devoluciones en almacén. Preparacidon de albaranes. Programacion
de entregas.
Logros: Durante los dultimos 5 afios el stock fue bajando
considerablemente hasta conseguir los objetivos marcados.

DEPENDIENTA DE TIENDA

Hipercor. Diciembre 2005.

Arpa. Representaciones deportivas| 2004-2005.

Tejidos Diez. Ropa y complementos de sefiora. 2003 — 2004.
IDIOMAS Punto Roma. Enero — mayo 2003.

JVZ. Diciembre 2002 — enero 2003.

Women’s Secrets. 2003-2002-2001.

Funciones:

= Aperturay cierre de establecimiento comercial.

= Atencidn al cliente. Venta. Cobro y arqueo de caja.

= Recepcién de mercancias. Organizacién de almacén. Reposicién

COMPETENCIAS Y FORMACION ACADEMICA

HABILIDADES
= Educacion Secundaria Obligatoria. I.E.S Julio Verne. Sevilla

FORMACION COMPLEMENTARIA

= Curso de fidelizacidn al cliente.

= Digitalizacién.

=  Postventay servicio técnico

= Exposicion y reposicidn de productos en funcion del espacio

INFORMATICA

= Word, manejo de Outlook, redes sociales, canva, ChatGPT.
= Excel avanzado. 50H. NOAVI. Abril - mayo 2024.
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