
Luis Crespillo
C u s t o m e r S e r v i c e
& G e n e r a l M a n a g e 
m e n t

EXPERIENCIA

Asesor Enérgetico                      

                                                            Emergia Conctact Center(junto a Solar360)     Diciembre 2023- Actualidad

Asesoramiento clientes, gestion d                Asesor energía fotovoltaica.Gestión de leads, elaboración de presupuestos y
diseño de los mismos, negociación y cierre de ventas.

Consultor Energético

Solideo Renovables l 
Málaga

Sep 2022 - Jun 2023

Asesoramiento y servicios especializados en la industria energética sostenible. 
Optimización de uso, reducción de costos y mejora de la eficiencia energética. 
Habilidaddes comerciales y atención al cliente como centro de la estrategia 
marcada por objetivos en Solideo Renovables.    

Key Account Manager Salones y Socios 

Sportium l Málaga
Nov 2019 - May 2022

Point of Sale Manager

Málaga, Andalucía
Sep 2017 - Oct 2019

Customer Service and IT Agent

Valdemoro, Madrid

Game Room Manager

Valdemoro, Madrid

Jul 2013 - Sep 2017

Abr 2010 - Jun 2013

Con más de 12 años de experiencia en el sector de las casas de apuestas, he 
desarrollado una sólida trayectoria en la coordinación y gestión de equipos, así 
como en la programación de eventos y promociones estacionales. Mi labor 
incluye la administración eficiente del inventario y la aplicación de rigurosos 
protocolos de seguridad, todo ello en conformidad con el marco regulatorio 
vigente en los salones de juegos de azar y apuestas deportivas.

FORMACIÓN

Grado Universitario en Filología Inglesa
UMA | Universidad de Málaga

Estudios

CONTACTO

682 358 802

 Comunidad de Madrid

IDIOMAS

Inglés

Nivel alto

Francés

Nivel básico

HERRAMIENTAS

Paquete de Microssoft Office 
completo, nivel usuario avanzado:

Word Excel
Power Point

OTROS DATOS

Carnet de conducir y 
vehículo propio 
Disponibilidad para viajar 
Incorporación inmediata



Sep 2004 - Jun 2007
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