ID-58151 SOFIA

28031 MADRID

EXPERIENCIA

SITEL
Agente de telemarketing — 02/2017-09/2017

e Emision y recepcion de llamadas para el departamento de Fidelizacion de Orange.
ICCS
Agente de telemarketing — 11/2017-02/2018

e Emision de llamadas para el departamento de Fidelizacion de Orange.
ICCS
Agente de telemarketing — 10/2018-04/2019

e Emision de llamadas para el departamento de Fidelizacion de Orange.

ICCS
Agente de telemarketing — 09/2019-06/2021

e Emision de llamadas para el departamento de Fidelizacion de Orange.

FORMACION

ESO — Maria Zambrano — 2010/2014
Bachillerato — Maria Zambrano — 2014/2016
Grado en Filosofia — Universidad de Sevilla — 2016/2020

Master Universitario en Profesorado en Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianza de Idiomas — Universidad de Sevilla — 2020/2021

Nivel idiomas: Nivel oral/escrito de inglés acreditado: B2/Medio

OTROS DATOS DE INTERES

Disponibilidad: Completa

Aptitudes: buena presencia, puntualidad, don de palabra, gestion del estrés, trabajo por objetivos, etc.
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