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EDUCACION

Universidad Auténoma Bellaterra /Barcelona, Espafia
Diplomada en EGB: Lengua Espaiiola, Catalan y Francés Septiembre 1983- Julio 1987

Master Marketing y Direccion Comercial Vitoria, Espaia
Visiéon real de la empresa y su desarrollo comercial Septiembre 1995 - Junio 1996

EXPERIENCIA PROFESIONAL

IQUIMESA Grupo Adeslas -IMQ Vitoria, Espaia
Responsable Comercial Marzo 2001 - Octubre 2018
e Desarrollo comercial implementando objetivos comerciales coordinados con la Direcciéon Comercial de la compafiia.

e Liderazgo Red Comercial interna y externa para la consecucién de objetivos comerciales.

+ Disefio estrategias comerciales y formacién en canal bancario: Segur Caixa Adeslas y Kutxabank.

e Seleccién y formacién Red comercial interna para desarrollar su vida laboral y consecucion de objetivos.

Centro de Seguros El Corte Inglés Vitoria, Espafia
Ejecutivo Comercial Julio 1999 - Febrero 2001
e Asesoramiento a particulares en seguros generales para alcanzar su bienestar.

e Gestionar, fidelizar e incrementar cartera de clientes de la compaifiia.

e Guiar alos clientes potenciales en la gestién de su patrimonio a través de seguros de vida y Epsv.

Equitativa - Winterthur Vitoria, Espaiia
Asesor Comercial Septiembre 1996 - Junio 1999
¢ Ayudar a particulares a cubrir sus necesidades en seguros generales y planificar el futuro a través de planes de pensiones.

e Gestionar seguros de empresas con el fin de cubrir sus necesidades.

Academia Ceam Vitoria, Espaia

Formador Septiembre 1999 - Junio 2000

e Formar a trabajadores y desempleados en diferentes materias relacionadas con el mundo laboral: ventas, marketing,
escaparatismo, etc.

e Desarrollar y programar planes de formacién.

Ayuntamiento de Vitoria Gasteiz Vitoria, Espaia

Coordinadora Comedor Asistencial Septiembre 1994 - Junio 1996

e (Coordinar todas las gestiones a llevar a cabo en los comedores asistenciales con el responsable del departamento de
Educacion del ayuntamiento de Vitoria.

e  Cubrir necesidades basicas de alimentacion en poblacidén infantil marginal.

e Fomentar habitos de salud en nifios y jévenes sin recursos.

Generalitat de Cataluiia Barcelona, Espaiia
Departamento de Educacion Septiembre 1987 - Junio 1993
e Guiary colaborar en la educacién de jévenes en edades comprendidas entre 3y 12 afios.

e Elaborary programar planes de formacion.

EXPERIENCIA ADICIONAL

e Monitora de tiempo libre Alava 1995
e Voluntariado Educaciéon y comedores asistenciales— Barcelona 1988-1992

IDIOMAS

Espaiiol (Nativo). Catalan (Nativo). Francés (Intermedio). Euskera (basico).

INFORMACION ADICIONAL

HABILIDADES IT: Windows y Mac OS Oficina de Microsoft (Excel, PowerPoint y Word).
CURSOS Y CONFERENCIAS

0 Cursos de Liderazgo 2015-2018

0 Cursos Direccién General de Seguros



