MAX RODRIGUEZ .

MORENO VALLE

Acerca de mi
Profesional con mas de 6 anos de experiencia en gestion de

operaciones, ventas y logistica en entornos dinamicos, tanto digitales
como presenciales.
Experiencia en la gestion integral del ciclo de negocio, desde la
Zaragoza, Zaragoza, Espana adquisicion de productos hasta la venta y entrega al cliente, alcanzando
(+34) 602 51 36 44 mas de 100.000 € anuales en facturacion.

Perfil orientado a resultados, con capacidad para optimizar procesos,
@cilindrin@gmail.com mejorar margenes y gestionar altos volimenes de operaciones,
manteniendo una atencion al cliente de calidad.
Acostumbrado a trabajar tanto de forma autonoma como en entornos
colaborativos, con alta capacidad de adaptacion, organizacion y
aprendizaje continuo.

Competencias Clave
e Gestion de operaciones
» Captacion de clientes

» Negociacion y cierre de ventas Experiencia Laboral
e Atencién al cliente Gestor de negocio independiente / Ecommerce

* Fidelizacion de clientes Las Vegas, EE. UU. 2018-2026

» Gestion y desarrollo de Ecommerce Gestion Comercial y Ventas
» Optimizacion de margenes y costes o Gestién completa del proceso comercial, desde captacion hasta
» Logistica y coordinacion de envios fidelizacién del cliente
* Gestion de inventario y stock « Comercializacion de productos en multiples categorias, optimizando
* Organizacion y planificacion rotacion y rentabilidad
* Mejora de procesos operativos e Generacién de mas de 100.000 € anuales en ventas (online y
ldiomas presencial)
« Espafiol: Nativo » Gestion de mas de 5.000 transacciones anuales, con alta tasa de
* Inglés: Nativo clientes recurrentes
Formacion Ecommerce y Canales Digitales
SR e N s AR L AR Rt e N (= =MOUA] = Gestion de ventas en plataformas de Ecommerce y canales digitales
Log ros * Desarrollo y gestion de una pagina web propia para venta directa
« Creacion y optimizacion de anuncios para maximizar la visibilidad y

e Generacion de +100.000 € anuales en

. : conversion
ventas (online y presencial)

Gestién de +5.000 operaciones e« Promocion de productos en redes sociales y canales digitales

e Creacion de contenido visual y audiovisual (fotografia y video)
orientado a la venta

comerciales anuales
Desarrollo de una base clientes con alta B _ .
. « Elaboracion de demostraciones personalizadas de producto para
recurrencia
facilitar la decision de compra
Optimizacion de Negocio

e Analisis de precios, costes y margenes para mejorar la rentabilidad

Implementacion de un modelo de venta
multicanal (online y presencial)

Optimizacion de margenes mediante
 Negociacion con proveedores y busqueda de oportunidades de

compra
e Mejora continua de procesos para aumentar eficiencia y calidad del

reduccion de costes y mejora de procesos

Herramientas

Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) _
servicio

Plataformas de Ecommerce y o Adaptacion de estrategias segun producto, canal y demanda

marketplaces : ot tee
Disponibilidad

e Incorporacion inmediata

Gestion de ventas multicanal
Redes sociales y marketing digital

., : . Disponibilidad horaria completa
Gestion de inventario y control de stock . b b

Coordinacion logistica y gestion envios Alta Capaddad e [ adaptadén y aprendizaje répido'



