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Perfil Profesional
Profesional con experiencia en atención al cliente, promoción de productos, hostelería y gestión de
equipos. Persona responsable, comunicativa y orientada a objetivos, con capacidad de adaptación a
distintos entornos laborales.

Experiencia Laboral
Grimaldi Lines – Azafata de barco (2019 – 2023)
• Coordinación y supervisión de 120–125 empleados
• Control de calidad del servicio
• Atención al cliente en entorno internacional

Restaurante La Familia – Camarera (2023 – 2024)
• Servicio a la mesa y barra
• Atención directa al cliente

Adecco – Azafata de estancos (2024 – 2025)
• Promoción de productos
• Cumplimiento de objetivos diarios y mensuales

Salesland – Azafata de estancos (2025)
• Promoción y asesoramiento de productos
• Captación de clientes

Formación
Bachillerato en Humanidades y Ciencias Sociales (2014 – 2018)

Idiomas
Español: Nativo · Italiano: Nativo · Inglés: Básico

Habilidades
Atención al cliente · Gestión de personal · Ventas · Control de calidad · Redes sociales · Trabajo en equipo


