
Cecilia Hojas
Morales
Profesional con gran experiencia y excelentes dotes de gestión y dirección.
Cuento con conocimientos especializados para optimizar procesos, reducir
costes y maximizar la rentabilidad. Destaco por mi capacidad de liderazgo
para sacar lo mejor de cada empleado.

Plaza san agustin N°3 09004
Burgos Burgos

626797093

ceciliahojas@yahoo.com

Español

DNI: 70089446M

Soltero

CONTACTO

APTITUDES
Gestión de activos•

Informes de balances (reportes)•

Ordenes de inversión (SAP IM)•

Contabilidad de Proyectos (PEPS,
SAP)

•

Excel profesional•

Sofland ERP (SAP)•

Procedimientos de certificación
y liberación de lotes

•

Control de calidad,
almacenamiento y distribución

•

Describir el alcance y objetivos
de la QRM

•

Cierre de ventas•

Cumplimiento de metas
mensuales

•

Negociación de contratos•

Universidad de los Lagos, Santiago, Chile | 03/2014 - 05/2018

Licenciada:
Administración Empresas

Antioch University, Antioch. California , Los Estados Unidos | 02/1990 -
05/1992

Inglés:
idioma

Universidad Central , Santiago, Chile | 04/2016

Técnico de Nivel Superior en Gestión Organizacional:
Finanzas

FORMACIÓN

Securitas Direct - Comercial senior
Burgos , Burgos | 06/2024 - Actual

Benniksgaard Restaurante - Responsable comercial Horeca
Sonderborg, Dinamarca | 11/2021 - 08/2023

Asesorías y Administraciones Lences S.P.A. - Comercial inmobiliaria
Madrid, España | 10/2018 - 09/2021

Laboratorio Ballerina S.A. - Delegado comercial productos químicos
Santiago, Chile | 06/2015 - 08/2018

HISTORIAL LABORAL

Demostración de productos para resaltar sus cualidades y responder las
preguntas de los clientes.

•

Manejo de sistemas CRM para la administración eficiente de clientes.•

Proyecté la demanda junto con el área de compras para anticipar
necesidades específicas de ciertos meses.

•

Implementación de CRM para mejorar la relación con el cliente.•

Gestioné ventas y alquileres de materiales de construcción,
contribuyendo al aumento de ingresos.

•



Venta directa y cruzada•

Administración de cuentas•

Conocimiento del producto•

Prospección de clientes•

C1

A1

Inglés

Avanzado (C1)

Danés

Principiante (A1)

IDIOMAS
Laboratorio Ballerina S.A. - Supervisora de producción en planta
química
Santiago, Chile | 01/2011 - 05/2015

Cencosud S.A. - Comercial de alimentación
Santiago, Chile | 04/2006 - 12/2010

Cencosud S.A. - Asistente de compras alimentación
Santiago, Chile | 03/2001 - 03/2006

Presenté y promoví los productos de la empresa, potenciando su
adopción en el mercado.

•

Aseguré una excelente visibilidad de la marca en el punto de venta,
implementando estrategias de merchandising y colocación de
herramientas de PVL.

•

Supervisé los objetivos de producción diarios en términos de cantidad,
calidad y tiempos.

•

Balanceé la producción en máquinas, gestionando eficientemente los
faltantes.

•

Participación en ferias y eventos del sector alimentación para
representar a la empresa.

•

Implementación de campañas de publicidad en punto de venta,
mejorando la atracción de clientes.

•

Efectué órdenes de compras basadas en stock y ventas a locales,
maximizando la disponibilidad de productos.

•

Realicé la alta de artículos y proveedores en el sistema interno para
garantizar la actualización de datos.

•


