
Stefany Abigail

E X P E R I E N C I A
TELEOPERADORA. VODAFONE/ADECCO 
(NOVIEMBRE 2019- ENERO 2021) 

GESTIÓN DE VENTAS DE PRODUCTOS TELEFÓNICOS. 
RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS 

CAMARERA DE BARRA. (CASTO)
(OCTUBRE 2018- NOVIEMBRE 2019) 

 ATENCIÓN AL CLIENTE, EXPEDICIÓN DE
CONSUMICIONES, COBRO. LIMPIEZA DEL
ESTABLECIMIENTO. 

TELEMARKETING ABAI-MOVISTAR 
(AGOSTO 2022- ABRIL 2023) 

VENTA PRODUCTOS DE TELEFONÍA 
ATENCIÓN AL CLIENTE (FACTURACIÓN, INCIDENCIAS...) 

PRÁCTICAS DISTRIBUCIONES DIEMPI S.L 
(MARZO 2023- MAYO 2023) 
244 HORAS EN EL DEPARTAMENTO DE VENTAS 

 ACTIVIDADES DE APOYO EN EL PLAN DE MARKETING E
INVESTIGACIÓN INTERNACIONAL. 
ACTIVIDADES DE APOYO ADMINISTRATIVO. 
 UTILIZACIÓN DE MEDIOS INFORMÁTICOS PARA LA
BÚSQUEDA Y ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS. 

 AMAZON  
 (AGOSTO 2023- OCTUBRE 2023 

PREPARACIÓN DE PEDIDOS  
GESTIÓN DE PEDIDOS DE DEVOLUCIÓN  

IDL(SERVAL)
 (18MARZO-27JUNIO)

PICKING CON PDA
UBICACIÓN
PAQUETERÍA

THINTEXTIL (CAMPAÑA)
   •PLANCHADO
    •EMPERCHADO
    •EMBOLSADO

F O R M A C I Ó N  

Español

Inglés (intermedio)

Francés (básico)

I D I O M A S

D A T O S  D E  I N T E R É S

abigai l_20_6@hotmail .com

602019920

C O N T A C T O

PACHACAMA

 Grado Superior (Cesur)
 (Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma)
Cursando en la actualidad 

Curso Marketing y Compraventa Internacional 
Formatel 710 h (Certificado de profesionalidad) 
Marzo 2022 – Septiembre 2022. 

T R A B A J O  E N  E Q U I P O
T R A B A J O  B A J O  P R E S I Ó N
T R A B A J O   P O R  O B J E T I V O S
R E S P O N S A B I L I D A D
C A R N E T  B
V E H I C U L O  P R O P I O
C A R N E T  D E  C A R R E T I L L A S



F O R M A C I Ó N  
FORMACIÓN BÁSICA DE AUXILIAR DE CAMARERO Y AYUDANTE DE COCINA. 
ASOCIACIÓN CAFÉS Y BARES DE ZARAGOZA. 20 HORAS. 
JUNIO 2022 

CURSO DE IMPRESORAS 3D. 40 HORAS. EFOR ZARAGOZA 
DICIEMBRE 2021 

DESARROLLO DE PAGINAS WEB CSS Y JOOMLA ASPASIA (100H)
CERTIFICADO DE APROVECHAMIENTO 

METODOLOGIA SOLVENTA (ASISTENTE VIRTUAL) MAMIS DIGITALES(120H)

GESTIÓN BÁSICA DEL ALMACÉN (KINGS KORNER)
CERTIFICADO APROVECHAMIENTO 
GESTIÓN Y CONTROL DE COMPRAS Y STOCK DEL ALMACÉN (KINGS CORNER)

BACHILLERATO. I.E.S MIGUEL SERVET 


