
Técnica en Administración Hotelera 

Escuela Modelo de Bella Vista – Bella Vista,
Argentina

·Venta al público de los productos
disponibles y gestión del cobro.
·Atención y asesoramiento
personalizado a clientes en ventanilla.

CONTACT

611403036

 lawilager15@gmail.com

Bonanova, Palma.

41 años de edad

EDUCATION
Bachillerato completo 

2010 -2013

Ce.De.Ba – Buenos Aires, Argentina
03/2003 – 12/2005

HISTORIAL LABORAL

Taller De Ceramica
03/2019 – 11/2025

Taller de cerámica propio. Gestionando
y atendiendo todo.
Heladeria
10/2017 – 11/2019
·Atención personalizada y trato cordial a
clientes.
·Control de inventarios, pedidos y
entregas de materiales y productos.
·Venta de productos y servicios
adicionales.

Joyeria Orange
03/2008 – 10/2008

·Atención al cliente y recepción y
gestión diaria de pedidos.
·Manejo de situaciones de atención al
cliente, incluyendo reclamaciones.
·Atención al cliente en la entrega de
pedidos, garantizando una experiencia
positiva.

LAURA GARCIA  LAGER
Profesional con una sólida trayectoria en
atención al cliente y gestión comercial, con
amplia experiencia internacional en Argentina,
Alemania y España. Me destaco por una
excelente capacidad de organización,
orientación a resultados y un trato exquisito al
público, adaptándome con facilidad a entornos
de trabajo dinámicos y exigentes. Soy una
persona proactiva, comprometida y con gran
capacidad de aprendizaje, siempre enfocada en
ofrecer un servicio de alta calidad que aporte
valor a la empresa y garantice la satisfacción del
cliente.

Dependienta de tienda de ropa
CLASS ALCUDIA
10/2007 – 03/2008

·Control de probadores, alarmado, perchado
y doblado de ropa.
·Atención personalizada a los clientes para
responder a sus necesidades de compra.
·Cierre de ventas, cobro al cliente en
efectivo o con tarjeta, y emisión de
comprobantes de pago.
·Uso de sistemas informáticos para la
gestión de ventas y control de inventario.
Hidropark Alcudia 
04/2007 – 10/2007

Heladería – Heidelberg, Alemania
03/2006 – 11/2006

·Venta y producción de materia prima.
·Mantenimiento y limpieza del local.

IDIOMAS
 Español: Nativo (C2)
 Inglés: Intermedio (B1)
 Alemán: Básico (A2)
 Catalán: Principiante (A1)

HIDROCLIMA calefacción 
11/2008-12/2010

·Tareas administrativas.
·Secretaria.
·Elavoracion de presupuestos.


