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Mas informacion

- Carné de conducir (tipo B)
- Vehiculo propio

- Disponibilidad total

- Voluntario en Cruz Roja

Castellano, catalan y francés:
Nativo

Inglés:
Nivel alto

Italiano, portugués y aleman:
Nociones basicas

Habilidades

Espiritu de servicio

Agilidad en la toma de decisiones
Resolucion de problemas
Gestion de grandes equipos
Buena comunicacion

Nociones de varios idiomas
Dominio del paquete Office

Dominio de nuevas tecnologias

TES con una sdlida vocacion de servicio a los deméas. Cuento con
experiencia como multioperador de emergencias y en servicios de
teleasistencia domiciliaria, gestionando situaciones criticas con
empatia y eficacia. Mi objetivo es contribuir al bienestar y la
seguridad de las personas mediante una atencién profesional.

Experiencia laboral

Técnico Oficial de teleasistencias
DOMUSVI | diciembre 2024 - actualmente

- Evaluacion del servicio (caida, malestar, emergencia médica, etc.)
- Aplicacién de protocolos de actuacion

- Contactar a servicios de emergencia (112, ambulancias, bomberos)
- Coordinacion de servicios sociales y fuerzas de seguidad

Multioperador de emergencias Centro Operaciones Autonémico
COA Cruz Roja | septiembre 2024 - diciembre 2024

- Obtencion de informacidn critica y atencion inmediata

- Clasificacion de incidentes

- Activacion de protocolos y recursos

- Seguimiento en tiempo real hasta resolucion de la emergencia

Técnico en emergencias sanitarias (practicas)
Grupo ASV | Marzo 2023 - Junio 2023

- Soporte Vital Basico

- Transporte No Asistencial

- Gestion de recepcién y emision de telecomunicaciones

- Coordinacion de servicios mediante aplicacién corporativa

Datos académicos

Técnico en emergencias sanitarias
IES Las Lagunas | Septiembre 2021 - Junio 2023

Titulo de socorrista
Aqualider S.L. | Mayo 2010- Julio 2010

Titulo de gestion de empresas
APEME | septiembre 2004 - mayo 2005

Titulo ESO
IES Las Dunas | septiembre 2005 - junio 2006
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