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PERFIL COMERCIAL

Profesional con cerca de 10 años de trato directo con clientes, especializada en 
asesoramiento, detección de necesidades y cierre de ventas. Alta capacidad de persuasión y 
generación de confianza, orientada a objetivos y fidelización. Experiencia diaria gestionando 
objeciones y convirtiendo consultas en decisiones de compra.

EXPERIENCIA

Asesora de Clientes – Clínica privada (2016 – Actualidad)

• Explicación de presupuestos y cierre de tratamientos

• Conversión de consultas en ventas

• Seguimiento comercial y fidelización

• Gestión de agenda para maximizar producción

• Coordinación con equipo para mejorar ratio de aceptación

Atención y Orientación al Cliente (2014 – 2016)

• Primera toma de contacto y cualificación de clientes

• Información de servicios y detección de necesidades

COMPETENCIAS DE VENTA

Negociación · Cierre · Venta consultiva · Fidelización · Comunicación persuasiva · 
Orientación a objetivos · Empatía comercial

FORMACIÓN



Grado Superior Higiene Bucodental – 2015

Bachillerato – Alicante

IDIOMAS

Español y Valenciano nativos · Inglés básico


