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Responsable Atención al cliente 
 Empresa: ID Logistics 

2002 - 2017

Gestión de cargas con cliente nacional e internacional.
Comprobación de rutas, tacógrafo
Dominio en bolsas de carga.
Resolución incidencias en la carga o descarga
reportando al cliente 

Liderazgo
Comunicación asertiva
Resolución de problemas
Elaboración de reportes
Trabajo en equipo
Dominio herramientas
ofimáticas

633 04 09 38

noelia84@hotmail.com

Vehículo Propio

Español

Inglés

2000-2002

Módulo Grado Medio Gestión
administrativa

Instituto Moratalaz II , Madrid

Nativo
Francés

Portugés

B2
B1

B1

Jefe de tráfico internacional / nacional
Empresa: Transportes Perez Rangel 

Elaboración KPIS
Revisión inventarios diarios, semanales y mensuales.
Repartición de tareas para preparación pedidos.
Agrupación rutas en transporte para salidas mercancías.
Gestión incidencias.
Evolución de resultados junto con el cliente.

Técnico administrativa logistica y transporte
Empresa: Veolia   ( Recliclaje PET )

Gestión de entradas a la planta según stock.
Contratación y seguimiento de transporte.
Introducción de datos en Navision: pesos, tipo residuo  
cerrar DI, precio transporte, para posterior
contabilización, facturación y pagos a proveedores. 

Técnico administrativa logistica y transporte
Empresa: Movilex   ( Recliclaje RAEE)

Gestión de salidas en coordinación con ventas.
Contratación y seguimiento de transporte.
Crear, modificar y cerrar Notificación de trasladado de
residuos peligrosos nacional e internacional y
Documentos de Identificación de cada salida.
Introducción de datos en Navision. 


