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IDIOMAS
Castellano

Inglés

APTITUDES
 Microsoft Office (Word, 

Excel, PowerPoint).

 Carnet de manipulador 
de Alimentos.

 Habilidades 
comunicativas, 
Capacidad de trabajar 
bajo estrés, 
Responsabilidad, 
Precisión, Proactividad, 
motivación, Resolución 
de problemas.

 Capacidad de trabajo sin  
supervisión.

 Organización y manejo 
de las matemáticas.

DATOS DE 
INTERES

 Incorporación 
Inmediata.

 Disponibilidad 
Horaria TOTAL Y 
PARCIAL.

 Capacidad de 
Movilidad.

PERFIL
Llevo a cabo mi trabajo de forma correcta y motivada, siempre con buena 
actitud y una sonrisa. Mi objetivo es encontrar un trabajo en el que pueda 
seguir aprendiendo y adquiriendo nuevas habilidades y conocimientos que 
me permitan mejorar en todos los ámbitos.

EXPERIENCIA LABORAL

ASESOR  COMERCIAL,  grupo  naviser/  MARZO  2020-
ENERO 2022

Venta de servicios de telefonía a puerta fría (EUSKALTEL, VIRGIN TELCO,  
TELECABLE)  tanto  a  clientes  residenciales  como  a  empresas,  hacer 
contrataciones  adaptadas  a  cada  cliente,  seguimiento  y  atención 
personalizada.

TELEOPERADOR, omnia / FEBRERO 2022-MARZO 2023

Venta  de  diferentes  productos  y  servicios  de  telefonía  (EUSKALTEL)  a 
través de llamadas telefónicas, con cartera de clientes.

TELEVENTA, lanalden / MAYO 2022-SEPTIEMBRE 2023

Venta  y  fidelización  de  clientes  de  servicios  de  gas  y  luz  (TOTAL 
ENERGIES), así como resolver dudas, reclamaciones e incidencias con los  
contratos.

VENDEDOR,  commcenter  /  OCTUBRE  2023-ABRIL 
2024

Dependiente  de  tiendas  de  telefonía  (MOVISTAR)  en  todo  el  territorio 
nacional,  asesorar  clientes  y  venta  de  productos  y  servicios  (internet, 
alarmas, móviles, entre otros).

TELEOPERADOR, xupera / ABRIL 2024

Atención  al  cliente,  venta  y  renovación  de  contratos  de  telefonía 
(EUSKALTEL),  venta  de  móviles  y  seguros,  electricidad,  tareas 
administrativas.

FORMACIÓN ACADÉMICA

BACHILLERATO CIENTÍFICO (2018)

• Curso de oratoria y habilidades de comunicación (2020)

 Curso de inglés (Nivel Básico, Medio y Avanzado) /2016-2019


