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IDIOMAS 

 
-Inglés: Nivel B1 
-Euskera: Nivel B2, Nativo 

-Certificado profesional. Gestión Administrativa y 
Financiera del Comercio Internacional. 

Sarriko Business School (Uniport Bilbao y Lanbide). 
2024-2025. Bilbao. 
-Community Manager, Herramientas, Analítica e 
Informes. 
Centro de estudios Inatec 2021. Bilbao. 

 
-Posgrado de Organización de Eventos y Relaciones 
Públicas. 
Centro de estudios Implika 2015-2016. Bilbao. 

 
-Grado superior en Gestión de Ventas y Espacios 
Comerciales. 
Politécnica Txorierri S.coop 2012-2014. Derio. 
 

EXPERIENCIA PROFESIONAL  
 

COMPETENCIAS 
 

-Perfil resolutivo, dinámico y 
con iniciativa, orientado a 
resultados y mejora continua. 
-Comunicación efectiva, trato 
profesional y capacidad para 
adaptarse a distintos entornos. 

 
COMPETENCIAS DIGITALES 

 
-Paquete office avanzado 
(word, excel, power point). 
-Redes sociales y nuevas 
tecnologías. 
-CRM (Customer Relationship 
Management) 
 

 

 
-Representante de televentas y gestión comercial 
en transporte internacional aéreo. 
 Kuehne + Nagel. 2025. Bilbao. 

 
-Junior store mánager. Administrativo y comercial 
de almacenamiento y logística. 
 Bluespace Self Storage. 2021-2024. Bilbao. 

 
-Responsable de logística y asesor técnico comercial. 
K-Tuin Apple premium reseller. 2016-2021. Bilbao. 

 
-Beca Global Training. Organización de eventos y 
Marketing. 
AIST. 2020. Monterrey, México. 

 
-Soporte técnico y atención al cliente. 
 Netflix (Teleperformance). 2019. Lisboa, Portugal. 

 
-Asesor técnico comercial y gestión del punto de 
venta. 
Samsung Electronics Iberia. Media Markt Barakaldo. 
2015-2016. Bilbao. 

 
-Atención al cliente, venta y reposición. 
Decathlon Megapark Barakaldo. 2015. Bilbao. 


