L CV CANDIDATO

LUA BAILON MARTINEZ

23/12/2004
? Carrer Sant Jordi 12 B, Vidreres
? Carrer de Mariné 32, Sant Cugat del Valles
€. 630 511 569
luabailon23@gmail.com
¥ Nacionalidad: Espafiola

@ PERFIL PROFESIONAL

Soy una persona responsable, amable, empatica y resolutiva, con sélida experiencia
trabajando cara al publico. Destaco por mis habilidades comunicativas, mi actitud proactiva
y mi capacidad para adaptarme a diferentes entornos laborales.

2 EXPERIENCIA LABORAL

Dependienta — Oysho
? Mayo 2025
Atencién al cliente, organizacion de tienda, cobros y reposicién de productos.

Dependienta — BonPreu
? Abril 2025
Gestion de caja, atencion al cliente y reposicion de productos.

Dependienta — Springfield
? Junio 2024 — Febrero 2025
Atencion personalizada al cliente, control de stock, cobro y apoyo en visual merchandising.

Dependienta — Zapateria Bata
? Septiembre — Diciembre 2023
Atencién al cliente y asesoramiento en ventas de calzado.

Recepcionista — Apartahoteles Lloret de Mar
¢ Julio — Agosto 2023
Gestion de reservas, check-in/check-out y atencion multilingte a turistas.

Auxiliar Administrativa — GLS
? Enero — Junio 2023
Tareas administrativas, uso de paquete Office y programas de facturacion.

Administrativa — Ayuntamiento de Vidreres
? Verano 2022
Gestion de documentos, atencion al publico y soporte administrativo general.

Auxiliar Administrativa — GLS**
? Verano 2021



Apoyo en tareas administrativas internas.

Profesora Particular de Inglés
? Desde 2021
Clases personalizadas para distintos niveles.

2 FORMACION ACADEMICA

*Grado en Marketing, Advertising and Public Relations (en inglés)
? Formatic Barcelona — *Cursando*

Bachillerato Social-Econémico
? Institut Vidreres

Educacion Secundaria Obligatoria (ESO)
? Institut Vidreres

First Certificate in English (Oxford)

? Nivel oficial B2

Advanced Certificate in English (Oxford)
? Nivel Oficial C1

Curso de Primeros Auxilios — Cruz Roja
X HABILIDADES

Habilidades comunicativas

Trabajo en equipo

Autonomia y responsabilidad
Organizacion y planificacion

Dominio avanzado del paquete Office
Atencion al cliente

¢» IDIOMAS
Espafiol: Nativo

Catalan: Nativo
Inglés: Avanzado
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