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Gestión y mejora de procesos (AS-IS / TO-BE)

Organización, planificación y seguimiento

(trackers, hitos, incidencias)

Comunicación con cliente y coordinación de

equipos

Análisis de datos y reporting (Excel)

Gestión documental y trazabilidad (SharePoint)

Trabajo en equipo, proactividad y resolución de

problemas

Diplomado en Ciencias Empresariales, Universidad Rey
Juan Carlos, Madrid

Máster en Supply Chain Management & Logistics , EAE
Bussiness school, Madrid.

Castellano:

Nativo

Inglés: 

2022

B1+

Carné de conducir.
Vehículo propio.

C O N S U L T O R  D E  P R O C E S O S  Y  T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L
|  M E J O R A  C O N T I N U A  |  R E P O R T I N G  Y  C O O R D I N A C I Ó N

LUIGI TAIANO NOBOA

luigi.taiano1991@gmail.com

Madrid

Persona responsable y polivalente, con experiencia en optimización de
procesos, implantación de herramientas y soporte a equipos operativos.
Acostumbrado a trabajar con distintos interlocutores, documentar, analizar y
ejecutar mejoras con enfoque práctico y orientado a resultados.

Generix Group — Consultor de Procesos funcional y Sistemas de Gestión
(WMS/SGA)
2022 – 2023 | Madrid

Levantamiento de procesos y documentación de componentes funcionales
de la solución.
Parametrización y configuración del software; coordinación del diseño
funcional con equipos implicados.
Definición de requisitos funcionales y soporte a la evolución de
funcionalidades.
Preparación y ejecución de pruebas; apoyo en implantación y formación a
cliente.
Seguimiento de planificación, control de entregables y evidencias en
SharePoint.

Lidl — Administrativo de Mercancías (Supply Chain)
2017 – 2022 | Madrid

Seguimiento operativo de la cadena de suministro proveedor–almacén y
gestión de pedidos.
Elaboración de informes, reporting y presentaciones para el área.
Gestión documental y mantenimiento de bases de datos del departamento.
Análisis de costes y control/verificación de facturas.
Mejora continua: detección de incidencias y propuestas de mejora al
responsable.
Soporte en formaciones internas.

2009 - 2013

Izertis — Consultor de Procesos y SharePoint (CESEDEN/Defensa)
2023 – Actualidad | Madrid

Levantamiento y documentación de procesos (AS-IS / TO-BE) y elaboración
de diagramas con Bizagi; análisis de implantación en ARIS.
Elaboración de informes funcionales y de necesidades (procesos, mejoras y
requerimientos).
Identificación de necesidades formativas y preparación/impartición de
sesiones para usuarios (p. ej., IBM Cognos, Bizagi, ARIS).
Supervisión de actividades de prueba e implantación y gestión de evidencias
en SharePoint (trazabilidad, mantenimiento del sitio).
Seguimiento de mejoras de procesos y coordinación con interlocutores para
su ejecución.

Excel (tablas dinámicas, fórmulas, reporting,

trackers)

Microsoft 365 (Teams/Outlook/SharePoint) 

Bizagi

ARIS

IBM Cognos

WMS/SGA (Generix)

 Herramientas


