
Priscila Pérez
Cárdenas 

HOSTELERIA

EDUCACIÓN

Recepcionista jornada completa. Atención directa al
cliente. Manejo de reservaciones y llamadas
telefónicas.

Maestra de inglés, modalidad inicial, desempeño en la
enseñanza del idioma además de elaboración de
material e informes de rendimiento académico. 

Liderazgo
Comunicación asertiva
Resolución de problemas
Trabajo en equipo

H A B I L I D A D E S

C O N T A C T O

663 47 14 06

priscila.perez@majorel.com

2016 -2017

2017 - 2019

Licenciatura en Idiomas - Inglés 

Universidad Nacional Autónoma
de Nicaragua - UNAN
2011 - 2015

E D U C A C I Ó N

A C E R C A  D E  M Í

E X P E R I E N C I A  L A B O R A L

ATENCIÓN AL CLIENTE

Actualmente teleoperadora en teleperformance en el
área de Stellantis, con tres años de experiencia en el
departamento. Amplio conocimiento de procedimientos
y gestion de expedientes en general.

2022

Soy una persona proactiva, organizada y
responsable, con buenas relaciones
interpersonales. Siempre tengo la mejor
disposición para la realización de mis labores.
Busco un puesto desafiante donde pueda
continuar aprendiendo.


