Elizabeth Cabrera Morején

604 83 6991
elizabeth.cabmore@gmail.com

Granada

PERFIL PROFESIONAL

Soy una persona con experiencia en el sector de
Comunicacién y el Marketing, lo que me ha permitido
tener experiencia en atencion al cliente, organizacion
y trabajo en equipo.

Capaz de ofrecer una experiencia agradable y
personalizada al cliente, con habilidades para
gestionar ventas y mantener espacios ordenados.
Proactiva, responsable y con facilidad para
adaptarme a diferentes entornos de trabajo.

EXPERIENCIA LABORAL

Dependienta

Fnac CC Nevada (Practicas) / oct-nov 2025

Atencion al cliente , manejo de caja. Colaborar en la limpiezay
orden del punto de venta. Clasificar, etiquetar y alarmar los
productos. Atender y asesorar al cliente sobre productos,
promociones y lanzamientos.

Auxiliar Administrativo
Autoescuela Novel (Grupo Molina) /ago. 2025

Gestién de llamadas y atenciéon al whatsapp comercial.
Atencion al cliente de manera presencial. Gestion de
matriculas y propuestas de examen. Preparacién y archivo de
expedientes. Venta de servicios mediante la explicacion de las
ofertas vigentes.

Agente Comercial
Guzmarkt /feb—jun. 2025

Gestion de llamadas de prospeccion y venta a empresas para
promocionar servicios

Especialistade Marketing

Escuela Superior de Comunicacién y Marketing

Granada /abr. 2023 - ago. 2024

Coordinacion, gestién, promocién y desarrollo ejecutivo de los
masteres profesionales. Promocién y atencién al cliente de
Grados Universitarios Responsable de Comunicaciéon Digital
del centro (campafias en RRSS, coordinacién con portales
formativos)

Community Manager / Practicas profesionales

Doctor trece Agencia de Comunicacién /dic.2022 -
mar. 2023

Copywriting digital . Comunicados de prensa Gestién de redes
sociales

CV CANDIDATO

FORMACION ACADEMICA

Licenciada en Periodismo
Facultad de Comunicacién
Universidad de La Habana 2009 -2014

Master en Gestion, Comunicacion y Marketing

Deportivo

Escuela de Comunicacién y Marketing de Granada, ESCO
2022 -2023

Posgrado Social Media y Community Manager
Escuela Ramal del Turismo FORMATUR / 2020

FORMACION COMPLEMENTARIA

Curso Auxiliar de Comercio Polivalente
Asociacion Arca Empleo - Fundacién “La Caixa” / 250h
2025

Habilidades Sociales en la Atencién al Cliente
Servicio Andaluz de Empleo / 60h 2025

Certificado de Manipulador de Alimentos
Grupo Futuro /2024

IDIOMAS
Espaiiol -Nativo

Inglés - Basico

DATOS DE INTERES
Flexibilidad para trabajar en diferentes

turnos Disponibilidad inmediata

HABILIDADES

Capacidad para recibir, atender y asesorar a los
clientes.

Organizaciéon y mantenimiento del establecimiento.
Puntualidad y responsabilidad .

Solucién de problemas.

Domino nuevas herramientas con equidad.



