L CV CANDIDATO

Antonia Rosa
Grenner

LIC. EN TRADUCCION E

INTERPRETACION
CONTACTO ACERCA DE MI
Licenciada en Traduccidn e Interpretacion con experiencia
e +34 634248182 en atencion al cliente tanto en el sector comercial como
tdristico y gastronémico. Conocimientos en venta telefénica,
8 antoniagrenner@gmail.com incluyendo llamadas en frio, gestién de ventas y facturacion.
Dominio excelente de los idiomas aleman, a nivel nativo, e
Camino de Ronda 121 6A, inglés, hablado y escrito.

18003 Granada

HABILIDADES EXPERIENCIA LABORAL

e Conocimientos de ofimética * AGENTE COMERCIAL

. . 0 2 .
COmURANEHEIRN ESETYE Ruhrfalz GmbH, Dortmund (Alemania)

* Facilidad de aprendizaje Septiembre 2020- 2023

e Resolucién de problemas Venta telefénica de productos sanitarios

o Eels e Llamadas en frio, presgrltaaon de Productos, cre.z/aaon
de presupuestos, gestion de pedidos y atencion al

* Trabajo en equipo cliente,

o AGENTE DE SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

EDUCACI é N Timecon GmbH, Munster (Alemania)

Febrero 2020- agosto 2020

. . .. Servicio de atencion al cliente en el sector hotelero
e Licenciatura en Traduccion e

Interpretacion o TRADUCTORA/INTERPRETE AUTONOMA

Universidad de Granada

2008-2014 Grenner Ubersetzungen

2014-2024

« Beca Erasmus . . N (
Traductora e interpréte de espafiol, inglés y aleman

Universidad de Tallinn
2010-20M



CONTACTO

e +34 634248182

@ antoniagrenner@gmail.com

CV CANDIDATO

Antonia Rosa '
Grenner

LIC. EN TRADUCCION E
INTERPRETACION

e EMPLEADA DE HOTEL

Renaissance Bochum Hotel, Bochum (Alemania)
2018- 2019

Ayudante de recepcién, banquete y restauracién

e CAMARERA

Aramark/ GVO Personal GmbH, Dortmund (Alemania)
2014-2017

Camarera en el estadio de futbol Signal Iduna Park
Camarera de eventos y ferias

o TRADUCTORA/INTERPRETE

Intercontact GmbH, Bochum (Alemania)
2013-2014

Gestion de projectos de traduccién
Traduccién de descripciones de productos para pdgina
web de una empresa de moda



