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Alejandra Jimenez
Gestor alojamientos vacacionales ¢ 11130, Chiclana de la Frontera, Cadiz
alejandra_jm@hotmail.com ¢ * 610011863 (preferente)

Datos del candidato

Carnet de conducir: B Autébnomo: No Vehiculo propio: Si

Experiencia

Homerti - Turismo

September 2022 - May 2025 (2 afios y 8 meses)

Empleado/acon 0 personas a cargo

Localizacion de clientes potenciales, visitas a nivel provincial para la seleccién y negociacién de
condiciones. Formalizacion de contratos. Atencion telefénica, organizacién de agenda, campafias
de mailing y WhatsApp. Informar sobre las actualizaciones de normativas turisticas en Andalucia ,
seguimiento de reservas. Gestion completa de cliente pre/post venta.

(BZB) (Central de reservas tun’sticas) CNegociaci()n de ofertas> (Negociacién) (Atenci()n al cIiente)

CResqucién de incidencias)

Onuba - Petréleo y energia

January 2022 - April 2022 (3 meses)

Mando intermediocon 6 - 10 personas a cargo

Seleccion de agentes, creacion de equipos, formacion, verificacion de datos y ventas. Control de
zonas. Kpi. Creacion plan de incentivos. Control facturacion.

CBZB) CResqucién de incidencias>

Grupo Go go pretty - Otras actividades
December 2018 - April 2022 (3 afios y 4 meses)
Consejo directivocon 0 personas a cargo

Grupo Go Go Pretty tiene actualmente dos vertientes.

Hacemos de propiedades, hogares. Te ayudamos en la prospeccion de mercado, estudio y
viabilidad de tu proyecto para sacar el mejor partido a tu inversién, tanto si es para vivienda
habitual como para alquiler.

Servicio de home staging para particulares y profesionales.

Promocion de productos en redes sociales , busqueda de clientes, visitas con presentacion y venta
directa de distintos productos y servicios.
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ahorro luz asesores - Petréleo y energia
September 2021 - January 2022 (4 meses)

600 € - 2.100 € Bruto/mes

Mando intermediocon 6 - 10 personas a cargo
Formacién, creacién, gestién y control de equipo.

CGestién de quejas) (BZB) (Altitude) (Gestién de incidencias) CSiebeD CGestién teIefénica)

CTeIemarketing) (Back office) (Ventas)

Krous - Fabric. pdtos limpieza, cosmetica y perfumes

May 2018 - August 2018 (3 meses)

Empleado/acon 0 personas a cargo

Mantenimiento y captacion de nuevos clientes. Envio y control de Pedidos. Publicidad en redes
sociales

B2B

JBP Beniosca * Gestion de inversiones
September 2015 - March 2018 (2 afios y 6 meses)
21.000 € - 36.000 € Bruto/afio

Empleado/a

Captacion de inversores, ensefianza continua a estos sobre las herramientas y manejo de la
plataforma de inversion, formacion continua sobre Cfds para el trader. Creaciéon de estrategias y
negociaciones de inversion con el capital del cliente. Webinar. Creacion y proyeccion de camparas
de mailing y sms. Trabajo con alta presion y grandes objetivos conseguidos demostrables

B2B

Castroviejo y Splay - Publicidad, RRPP y eventos
April 2015 - June 2015 (2 meses)
1.500 € - 2.400 € Bruto/mes

Empleado/a

Organizacion de eventos, control de accesos, verificacion de pagos y facturacion, ayuda al soporte
tecnico, captacion de nuevos expositores, asistencia total en el evento desde la apertura al cierre
verificando que todos los stand y expositores actuen cn las pautas marcadas.

B2B

Maximovil Plus S.L. - Telecomunicaciones

February 2015 - April 2015 (2 meses)

Empleado/acon 0 personas a cargo

Captaciéon y seguimiento de clientes para importante multinacional de comunicacion y telefonia
movil. Organizacion de agenda propia.
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Team4 collection (Arvato) - Servicios financieros
February 2011 - November 2014 (3 aflos y 9 meses)

15.000 € - 24.000 € Bruto/afo

Empleado/acon 0 personas a cargo

Gestion de recobro de deuda financiera pertenecientes a varias entidades bancarias.
Gestion del area de refinanciaciones, propuestas y su correspondiente seguimiento.

CMicrosoft ExceD (AItitude) (Windows Vista)

Team 4 collection and consulting - Servicios financieros

February 2011 - November 2014 (3 afios y 9 meses)

Empleado/acon 0 personas a cargo

Gestion de cartera financiera correspondiente a distintas entidades bancarias Espafiolas. Varios
productos, auto, personal, consumo...diferentes vencimientos. Altos incentivos demostrables.

celeris servicios financieros - Servicios financieros
July 2008 - April 2010 (1 afio y 9 meses)
15.000 € - 21.000 € Bruto/afio

Especialista

Funciones: Gestion de cartera propia de clientes, desde el primer impago con vencimiento de un
dias hasta clientes precontenciosos o en procesos de monitorio. Seguimiento minucioso del cliente
dia a dia, resolucion de problemas. Clientes llegados de productos financieros
personales,consumo o autos.

Sweden products - Fabric. Plastico, papel, madera, ceramica, vidrio, cemento, hormigon,
yeso

October 2007 - June 2008 (8 meses)
12.000 € Bruto/afio

Empleado/a
Funciones: Gestion de clientes impagados, facturas antiguas, facturas recien vencidas, envio de

faxes, seguimiento de clientes, emision y recpcion de llamadas, revision de albaranes,
incidencias,realizacion de informes, contacto con el departamento juridico,etc...

TRANSCOM - Telecomunicaciones
May 2006 - October 2007 (1 afioy 5 meses)
10.000 € Bruto/afio

Empleado/a

Funciones: RECEPCION Y EMISION DE LLAMADAS RELACIONADAS CON RECOBROS DE
UNA COMPANIA TELEFONICA, SEGUIMIENTO DE CLIENTES Y MANTENIMIENTO DE ESTOS,
RESOLUCION DE INCIDENCIAS, ENVIO DE FAX,FACTURAS Y DATOS BANCARIOS,
ACTUALIZACION DE CONTRATOS. MANEJO DE CENTRALITA. EXPERIENCIA DE MAS DE UN
ANO EN EL CARGO.

KASUAL - Industria textil, moda y calzado
November 2005 - June 2006 (7 meses)

10.000 € Bruto/afio

Empleado/a

Funciones: ATENCION AL PUBLICO,REALIZACION DE TAREAS DE TIENDA'Y VENTAS 3/5
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HOSSTES AND NOUVEOUSS - Publicidad, RRPP y eventos

September 2005 - September 2005 (0 meses)

6.000 € Bruto/afo

Empleado/a

Funciones: MODELO PARA PELUQUERIA EN FERIA REALIZADA EN IFEMA

CELIO - Industria textil, moda y calzado

June 2005 - September 2005 (3 meses)

6.000 € Bruto/afio

Empleado/a

Funciones: ATENCION AL PUBLICO,VENTAS Y FUNCIONES BASICAS DE LA EMPRESA

VYG CONSULTIN - Otras actividades
June 2005 - July 2005 (1 mes)
6.000 € Bruto/afio

Empleado/a

Funciones: ATENCION AL CLIENTE,CAPTACION DE PUBLICO PARA PRODUCTO
GRATUITO,REALIZACION Y RECPCION DE LLAMADAS TELEFONICAS.

MIGUEL MOLANO - Industria textil, moda y calzado
September 2004 - May 2005 (8 meses)
6.000 € Bruto/afio

Empleado/a

Funciones: ATENCION AL CLIENTE,VENTAS Y ATENDER A LAS FUNCIONES BASICAS DE
TIENDA.

AU COTTON - Industria textil, moda y calzado
May 2004 - August 2004 (3 meses)
6.000 € Bruto/afio

Mando intermedio

Funciones: ATENCION AL PUBLICO,VENTAS,CAMBIO ESCAPARATE,FUNCIONES TOTALES DE
TIENDA.

MERRY - Venta al por mayor
September 2003 - April 2004 (7 meses)
6.000 € Bruto/afio

Becario/a - Practicas
Funciones: ATENCION AL PUBLICO,VENTAS Y FUNCIONES BASICAS DE TIENDA

Estudios

Estudios reglados

Educacion Secundaria Obligatoria
Educacién Secundaria Obligatoria
September 1996 - June 2002 (5 afios y 9 meses)
Estudios no reglados

Otros cursos y formacién no reglada
Home staging
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Otros cursos y formacion no reglada
Operaciones cfds, ventajas, riesgos y tecnicas
February 2017 - April 2018 (1 afio y 2 meses)

Otros cursos y formacion no reglada
Decoracion de interiores
April 2016 - May 2016 (1 mes)

Otros cursos y formacion no reglada
Iniciacién a la bolsa
September 2015 - September 2015 (0 meses)

Idiomas

Espaifiol: Nativo Inglés: Basico

Conocimientos

InfoJ( cv canpioto

(Atencién al cIiente) (Atencién telef(’)nica) (BZB) (Materiales de construccién) (Negociacién de ofertas)

CVentas) (Central de reservas turisticas) CConstruccién> (Decoracién) (Microsoft ExceD CNegociacién)

CProgramacién de citas) (Resolucién de incidencias) CVenta de servicios tun’sticos)

Situacion laboral

Situacion laboral ¢ Esta buscando trabajo?

No estoy trabajando Busco activamente

Disponibilidad para viajar Disponibilidad para cambiar de residencia
Buena Mala

Preferencias laborales

Puestos deseados Modalidad
Agente comercial inmobiliario/a, Responsable de -
atencion al cliente, Auxiliar administrativo/a,

Comercial de ventas, Teleoperador/a

Provincia deseada Contrato

Céadiz Indefinido, A tiempo parcial, De duracién

determinada

Jornada
Indiferente
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