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Fecha de nacimiento: 20/01/1995 | Namero de teléfono: (+34) 678590776 (Movil) Direccion de correo electrénico:

Jotasebas20@hotmail.com | Direcciéon: Calle Amberes 6 30009 , Espafia (Domicilio)

SOBRE Mi

Profesional con mas de 3 afos de experiencia en el sector de direcciéon y administracién de empresa. A lo largo de mi
carrera siempre he destacado por mi capacidad para encontrar oportunidades de negocio, optimizar procesos y
maximizar los beneficios de la empresa, logrando los objetivos propuestos en un periodo de tiempo determinado. Me
apasiona el mundo administrativo y directivo, busco aportar lo mejor de mi, demostrar mis capacidades y mi
productividad a la hora de desempefiar mi trabajo.

EXPERIENCIA LABORAL

MARKTEL - MURCIA, ESPANA

EMPLEADO BANCARIO ESPECIALIZADO EN ASESORAMIENTO SOBRE CUENTAS BANCARIAS - 01/09/2023
- ACTUAL

- Manejo de informacién financiera de clientes en el sector bancario.
+ Solucién y acompafiamiento a clientes en el manejo de cuentas y transacciones.
+ Soporte y gestion documental de clientes.

- Mantener la satisfaccion del cliente con métodos agiles resolutivos a sus necesidades.

GRUPO LOGISTICO JIMENEZ PONCE - MURCIA, ESPANA

ANALISTA ADMINISTRATIVO - 15/12/2025 - FEBERO 2026

. Registro y control de viajes de transportistas en sistema A3, garantizando la trazabilidad de la operacion.
. Elaboracion de estimaciones mensuales de costes operativos y seguimiento del consumo de gaséleo.

. Andlisis del gasto de combustible por vehiculo para optimizacién y mejora continua de la flota.

. Gestion y organizacion documental de cartas de porte de los servicios realizados.

. Revisién de incidencias y notificaciones relacionadas con los conductores.

. Coordinacién con aseguradoras para la gestion de pélizas y tramites administrativos.

. Tramitacion de matriculaciones y actualizacién de la documentacion de vehiculos.

EUROFORMAC - MURCIA, ESPANA
RESPONSABLE ATENCION AL CLIENTE - 03/2023 - 08/2023

. Atencion al cliente via telefénica y presencial.
. Evaluacion de las necesidades de cada cliente para implementar soluciones personalizadas.

. Control de datos y manejo de CRM.

. Cargar y actualizar informacién de los clientes en CRM.
. Gestién documental.

. Revisién de pliego de condiciones

ARTHROPOTECH SPIN OFF UMU - MURCIA, ESPANA
ASISTENTE DE DIRECCION - 14/02/2022 - 23/06/2022

- Elaborar documentacién necesaria para la presentacion de programas de apoyo a las empresas.

- Revisar mejoras continuas para el beneficio de la entidad a través de reuniones con diferentes emprendedores y
personal con mas experiencia en nuestra actividad econémica.

- Asesoria en uso de recursos financieros (presupuestos).

- Redaccién de documentos necesarios para dar a conocer aspectos importantes y relevantes de la empresa
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C&S GAMMA S.A.S - BARRANQUILLA, COLOMBIA
JEFE DE PROYECTO - 01/2018 - 03/2021 | CV CANDIDATO

- Realizar evaluaciones, auditoria interna en procesos contractuales.

- Organizacion y manejo de presupuesto

- Liderar proyectos de principio a fin, asegurando su entrega a tiempo y de conformidad a lo establecido.

- Coordinacion diaria de equipos para el desarrollo de actividades asignadas a cada uno de los clientes.

- Elaborar informes mensuales de ejecucion

- Negociacion con diferentes proveedores para lograr alianzas estratégicas en las diferentes partes del pais.

- Seguimiento facturacién Manejo de personal

- Conciliaciéon de cartera/ Cuentas por cobrar. Acuerdos con proveedores. Analisis de la mejora de costos y
aprovechamiento eficiente de los recursos.

- Organizacioén y asignacion de actividades para el personal a cargo. Comunicacion diaria con clientes y socios
estratégicos. - Licitaciones publicas. Revisién pliego de condiciones. Evaluar propuestas econdmicas competitivas.
Manejo de caja y bancos Encargado de contratacién y seguimiento de riesgos laborales

SUMINISTROS Y DOTACIONES - BOGOTA, COLOMBIA
ADMINISTRATIVO CONTABLE - 01/06/2016 - 24/12/2016

+ Auditoria de control interno, control de inventarios, utilizando sistema contable Sistema uno.
- Contabilizar gastos.
. Manejo de caja general y caja menor

EDUCACION Y FORMACION

2017 Barranquilla, Colombia

CONTABLE Universidad Libre

2022 Murcia, Espana
MASTER EN DIRECCION DE EMPRESAS (MBA) Universidad de Murcia

2016 Barranquilla, Colombia
DIPLOMADO EN TRIBUTACION Universidad Libre

CURSO DE PHISHING Oesia Networks

» COMPETENCIAS DE IDIOMAS

Lengua(s) materna(s): ESPANOL

Otro(s) idiomacs):

COMPRENSION EXPRESION ORAL E’é::;,ls_l'\o“
Comprension Comprensidn ., .
auditiva lectora Produccion oral Interaccion oral
INGLES B1 B1 B1 B1 B1

Niveles: A1y A2 (usuario basico), B1 y B2 (usuario independiente), C1y C2 (usuario competente)

» CAPACIDADES

CRM | SALESFORCE | SISTEMA UNO | MICROSOFT OFFICE | REDESSOCIALES A3

» PERMISO DE CONDUCCION

Permiso de conduccion: Bl

o COMPETENCIAS INTERPERSONALES Y DE COMUNICACION

Técnicas de negociacion

Capacidad de analisis

Manejo de personal




