CRISTINA HERMOSO MARTINEZ 07/06/1974

Dependienta Online y Gestion en el departamento de Atencion al cliente.
Auxiliar de clinica, Auxiliar de clinica Veterinaria, Técnico de Laboratorio de
Diagnostico Clinico, Autdnoma, Operario de Limpieza, Agente Seguros,
Hosteleria, Limpieza

Gallarta, 48500 Bizkaia
crishermoso7@gmail.com 607 607 349

Mi objetivo es integrarme a una empresa donde pueda aportar mis conocimientos
y fortalecer su crecimiento en el mercado aportando mis cualidades y aptitudes.

Tengo buena capacidad para adaptarme a todo tipo de entornos y aportar siempre
lo mejor de mi, y facilidad para trabajar tanto en equipo como de forma
independiente segun las necesidades.

Busco la oportunidad de demostrar mivalia en una empresa de futuroy mejorar mis
condiciones laborales.

EXPERIENCIA LABORAL

Dependienta Online y Gestion en el departamento de Atenciodn al cliente

Barakaldo Tienda Veterinaria Promocidn y Distribucion de Productos Zoosanitarios

S. L C/Axular n°4 48902 Barakaldo Bizkaia.

Desde 11/2020 hasta Enero 2026

Gestionar incidencias de transporte, stock, envios, reclamaciones, pagos,

devoluciones, asesoramiento, atencion y resolucidon de quejas de clientes.... . Asi

como ; fidelizacion, atencidon y seguimiento a clientes para fortalecer la relacion.
Agente de Seguros
Autonoma como agente exclusivo seguros Ocaso 2013-2020

Contratacion de seguros, aumento cartera de clientes, plan de carrera.

CV CANDIDATO



CV CANDIDATO

Técnico de Laboratorio

Unidad de Secuenciacion y Genotipado de la UPV-EHU: -

Departamento de Genética del hospital de Basurto Bilbao, Bizkaia y refuerzo de

FCTs como Técnico de Laboratorio.

Periodo comprendido entre 2010-2012

*Recepcion de muestras, extraccion de ADN gendmico de diferentes soportes,
preparaciéon de muestras y Analisis de datos

Gerocultora y Auxiliar de enfermeria

Residencia Sanitas Barakaldo, Residencia Otxartaga de Ortuella como Gerocultora,
Residencia Rodriguez de Andoain de Portugalete, Residencia Sagrado Corazon de

Jesus de Getxo.

-Trabando en el turno de diay 3 afos en el turno de noche
Periodo desde el 2005 al 2010

Asistencia a personas dependientes en diferentes ambitos: Higiene, Alimentacion,
curas, sondas, glucosa. Asistir a la enfermera en la realizaciéon de curas, extraccion
de sangre, medicacion....

Auxiliar de clinica

Empresa Air Liquide Medicinal, Edurene s.l - Zamudio, Bizkaia 2004-2005

¢ Técnico de mantenimiento de equipos médicos

Revisién y mantenimiento a domicilio de Cpap, Bipap, Aerosoles Ventiladores.... ..
Suministro de equipos de oxigeno: concentradores, botellas, unidades portatiles,
etc.

Auxiliar de veterinaria

ZooMaster gestion, tienda de animales - Santurtzi, Bizkaia, Auténoma en tienda de

animales, productos zoo - Barakaldo, Bizkaia. 1999-2004

Venta y asesoramiento de productos Zoosanitarios, trabajos de peluqueria canina
y felina, tratamientos veterinarios...

Operario de limpieza
Garbialdi. 2004. Urbegi Servicios Auxiliares - Bilbao, Bizkaia 2012

Limpieza de las instalaciones de la Alhondiga de Bilbao en el turno de noche.
Limpieza de dependencias del hospital, habitaciones, pasillos, consultas,
quiréfanos.



Camarera - Hosteleria - Restauracion

Trabajos de barra y sala, en diferentes locales ( bares, txoznas, Hotel Cartén de
Bilbao),

EDUCACION Y FORMACION

Formacion grado superior en Técnico especialista de Laboratorio de
Diagnéstico Clinico

IEFPS-GLHBI Tartanga 48950 Erandio (Bizkaia) 2010 - 2012

Certificado Curso de Formacion (20 horas). en Secuenciacion y Genotipado de
ADN.

Facultad de Ciencias y Tecnologia de la UPV-EHU. Campus de Leioa-Bizkaia
Formacion profesional de grado medio en Auxiliar de clinica
Instituto Nicolas Larburu de Barakaldo - Barakaldo, Bizkaia 1998

Formacion profesional de grado medio en Auxiliar de clinica Veterinaria
Instituto

Instituto Vasco de Nuevas Carreras, Bilbao. 1998

ACTITUDES, CONOCIMIENTOS E IDIOMAS
INFORMATICA Windows, Word, Excel, Google...........

e Euskera nivel medio tanto hablado como escrito.
e Espanol nativo
¢ |nglés basico

eDinamica, proactiva, positiva, acostumbrada a trabajar en equipo,
profesional.

OTROS DATOS DE INTERES

eDispongo de un grado de discapacidad del 47%, el cual no me incapacita para
realizar ningan trabajo profesional.

ePermiso de conducir B y vehiculo propio.
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