CV Inscrito u
desde Infojobs

DANILO ERNESTO

ROMERO

SOBRE Mi

Profesional apasionado por la tecnologia,
con responsabilidades de soporte técnico
y formador. Me he desarrollado en el
sector de telecomunicaciones y entornos
Fintech, asi como en dreas de atencién
comercial, marketing y operaciones.
Destaco por mi actitud positiva,
aprendizaje continuo y alta capacidad de
adaptacion, tanto a nivel individual como
en trabajo en equipo.

FORMACION

Operador de Carretilla Elevadora (8h)
Lanpre Formacion S.L
Bilbao. Ene 2026

Publicacién de Paginas Web (90h)
Area Formacién
Castellén. Ago - Sep 2025

Gestion de la PRL en Pymes y Micropymes
(30h)

LABORA - FOREM
Castellon. Jun 2025

Operaciones Auxiliares de Montaje de
Instalaciones Electrotécnicas y de
Telecomunicaciones en Edificios (420h)

Certificacion Profesional Nivel 1

LABORA - Diddctica Formaciéon
Castelléon. Feb - Jun 2025

Lic. Administracioén [ Informatica
Venezuela 2011

Bachiller en Ciencias
Venezuela 1994 - Homologado en Espana

HABILIDADES

e Actitud proactiva y don de gentes
e Andlisis y solucién de problemas

e Atencion al cliente

e Espiritu comercial y social

e Comunicacion efectiva y empdtica

e Manejo de ofimdatica e internet

Bilbao, Espana.

+34 643 01 65 33 ﬂ daniloernesto@outlook.com CP 48013

EXPERIENCIA LABORAL

O Auxiliar de Montaje - (Précticas, 95 hrs) 2025
Empresa de Electricidad | Castellon, ES

e Pedn en actividades eléctricas y de telecomunicaciones.

O Auténomo 2020 - 2024

Informética | Caracas, VE

e Formador técnico personalizado en atenciéon y soporte de
informatica, criptomonedas y tecnologia financiera.

O Coordinador de Operaciones 2015 - 2020

Empresa de Tecnologia | Caracas, VE

e Técnico comercial de equipos informdaticos para mineria blockchain.
e Supervisor técnico en gestion operativa de equipos mineros.

e Formador técnico de personal en procesos de ventas, soporte y

atencion al cliente.

O Consultor de Marketing 2007 - 2017

Empresa de Telecomunicaciones | Caracas, VE

e Responsable de planificar y organizar el material promocional, las
acciones de publicidad, la logistica y las formaciones de los canales
comerciales.

e Encargado de coordinar la implantacién de sefalética e imagen
corporativa en los puntos de atencién presenciales.

e Supervisor de proveedores para la ejecucion de eventos
tecnolégicos y acciones de captacién comercial a nivel nacional.

e Responsable del desarrollo y gestion de canales de venta online

para servicios residenciales.

O Responsable de Soporte Técnico y Formacion 1998 - 2007
Empresa de Telecomunicaciones | Caracas, VE

e Técnico de soporte en telecomunicaciones.
o Supervisor de soporte técnico (Helpdesk).

e Formador técnico y comercial de equipos de Contact Center.

DE INTERES

e Espanol - Nativo

e Carnet de Carretilla Elevadora



