L CV CANDIDATO

Analia Mirta Spitteler

Contacto

Telefono: +34618042915

Correo electronico: analiaspitteler@gmail.com

Profesional proactiva, empatica y con marcada vocacion de servicio. Destaco por un trato cordial, cercano y respetuoso, asi como por mi
capacidad para adaptarme con rapidez a distintos equipos y entornos de trabajo. Cuento con experiencia en atencion al publico en los
sectores gastronomico, sanitario y comercial. Aporto organizacion, compromiso, responsabilidad y una actitud positiva que favorece un

ambiente laboral armonioso y orientado a resultados.

Experiencia laboral

Mercadon y Beer-Bross (mismo empleador) — Rosario, Santa Fe, Argentina Mayo 2025 — Septiembre 2025
* Cajeray atencion al cliente en supermercado
o Reposicién de productos y limpieza de sala
e Atencion en fiambreria

. Preparacién de viandas y produccién en cocina de cafeteria/bar

NOT - Rosario, Santa Fe, Argentina Enero 2025 — Mayo 2025
¢ Ventas por mayor de ropa denim
¢ Control de calidad en taller y fabrica

e Facturacion y gestién de envios en la ciudad y dentro del pal’s

Sanatorio Plaza — Rosario, Santa Fe, Argentina Septiembre 2024 — Octubre 2024
 Coordinacién de tarcas de limpieza y mantenimiento

. . .1 . . S
° DlSErlbuClOﬂ de materlales Yy comunicacion mterdepartamenta]

Restaurante El Mejor — Rosario, Santa Fe, Argentina Octubre 2023 — Diciembre 2023
e Atencion directa al cliente en sala
o Prepamcién de cafés y bebidas
e Manejo de caja y cobros

. Orgrmizacién de mesas y coordinacion con cocina

PS Green Restaurante — Miami, Florida , Abril - Junio 2023

L4 Responsable dC 11/1’1621 fr{a y especialidades cn pl'cltOS veganos

Los Nonos Restaurante — Scarsdale, New York , Agosto 2022- Abril 2023

e Ayudante de cheft

Diagndstico Médico Orono — Rosario, Santa Fe, Argentina Julio 2005 — Agosto 2022
 Atencion al publico y recepcion de pacientes
e Coordinacion de turnos y entrega de estudios

¢ Atencion telefonica y contencion al paciente



Perfumerias Emilio Silver S.A. — Rosario, Santa Fe, Argentina Enero 1990 — Enero 1991

i COHU'O] de StOCk y ventas 3.1 pOI‘ mayor y menor

Heladerias Smart — Rosario, Santa Fe, Argentina Septiembre 1985 — Octubre 1986

¢ Mancjo de caja y atencion telefonica

e Apoyo en la elaboracion de helados artesanales

Atencion al cliente y provccdores

Gestion de caja

Atencion al pdblico en mostrador

Educacion y formacion

Escuela Nacional Justo José de Urquiza — Rosario, Santa Fe, Argentina Bachiller con orientacion comercial Marzo 1983 —

Diciembre 1987

Curso Calidez y Calidad en atencion al cliente- Diagnostico Médico Orofio

RCP- Diagndtico Médico Orono- Renovacion cada dos anos desde 2005

Competencias personales:

Excelente trato con el cliente
Empatl’a y escucha activa
Capacidad para resolver conflictos
Gestion de tareas en equipo
Coordinacion de personal
Orgaﬂizacién de espacios y tiempos
Manejo de cajay rcposicién
Produccion en cocina y cafeterfa

Control de calidad y logistica textil
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