
Buena comunicación
Capacidad de resolución de
problemas
Resolución de problemas
Dominio del paquete Office
Agilidad con los resultados 

Gestión de citas
Organización de equipos de trabajo, rutas de
técnicos
Atención al cliente

Datos académicos

 Actividades administrativas en relación con el cliente

Certificado de profesionalidad(SEPE)-800h | Feb 22-
Sep 22 
-Ofimatica
-Técnicas de recepción y comunicación
-Gestión de datos y archivos
-Operaciones administrativas comerciales

E.S.O

Grado Medio en Administración-Universae

2024-actualidad

Habilidades

2018-2021

DÍAZ SELLÉS

Experiencia laboral

Auxiliar de caja y atención al cliente-Carrefour
Diciembre 2025-Febrero2025(campaña navidad)

Gestión de cobros, arqueo y control de caja
Atención y resolución de problemas
Atención en textil y droguería 

Gestión y atencíón al cliente-Garmo Contac Center S.L
Mayo 2022-Septiembre 2025

MARTA

682119453

mdiazselles@gmail.com

Idiomas
Castellano y valenciano:
Nativo.

Inglés: 
Nivel basico

Carné de conducir.
Vehículo propio.
Disponibilidad total.

Más información

Asesor comercial de seguros-Evaristo Perez Rico
120h-practicas certificado de profesionalidad

Asesoramiento personalizado al cliente
Análisis de riesgos
Gestión de pólizas
Fidelización de clientes


