CV Inscrito u
desde Infojobs

Cristina Abolacia Domenech

Afo de nacimiento: 1981

Teléfono: 643177975

Correo electronico: cristina81l.cad@gmail.com
Ubicacién: CP 25182, Aitona (Lleida)

Perfil Profesional

Profesional con amplia experiencia en atencion al cliente, venta especializada, gestién
administrativa y organizacién de tienda. Trayectoria consolidada en sectores como el vinicola, la
hosteleria y la distribucién alimentaria. Destaca por su capacidad de resolucién de incidencias,
trato cercano con el cliente y eficiencia en la gestién de procesos.

Experiencia Profesional

Encargada de Tienda de Vinos — Vila Viniteca (7 afios)
- Atencion al cliente en tienda especializada.

- Venta de vinos y asesoramiento profesional.

- Organizacién de catas y degustaciones.

- Gestién del espacio de tienda y control basico de stock.

Sector Hosteleria (5 afios)

- Atencién al publico y servicio en sala.

- Tareas de barra, servicio y soporte al equipo.
- Gestién de pedidos y coordinacion diaria.

Ventay Distribucién de Fruta en Almacén (7 afios)

- Administracién de albaranes, entradas y salidas de género.

- Atencién al cliente en tienda online mediante correo, teléfono y WhatsApp.
- Gestion de pedidos, seguimiento y resolucion de incidencias.

- Tareas de almacén vinculadas a la venta y distribucion.

Educacion

Educacién basica

Idiomas

- Catalan: Alto (hablado y escrito)
- Castellano: Alto (hablado y escrito)

Habilidades

- Atencion al cliente

- Venta y asesoramiento

- Gestion administrativa

- Resolucién de problemas



CV Inscrito u
desde Infojobs

- Organizacién y control de stock
- Comunicacion eficaz
- Trabajo en equipo

Otros Datos de Interés

- Experiencia en gestién digital de pedidos
- Trato directo con el cliente mediante teléfono, email y WhatsApp



