RECEPCIONISTA-ATENCION AL CLIENTE-
VENTAS.
Soy una persona practica y comprometida,
ademds de detallista y organizada.
Me desenvuelvo facilmente trabajando tanto en
equipo como de manera autéonoma.

@ CONTACTO

« Movil: 612 498 935
« Correo: marielamarron16@gmail.com
» Residencia: Elche, Alicante.

@ FORMACION

BACHILLERATO

Rama administracion mercantil

OFIMATICA

Paquete office, nuevas tecnologias 2.0

Idioma Inglés

Nivel Avanzado - B2

Idioma Portugués

Nivel Basico - A1l

CAPACITACIONES

Administracion de hoteles
Fundacién del Libertador | 1994

e Gestionar los recursos del hotel.

CV Inscrito

MARIELA HAYDFEFE
MARRON

EXPERIENCIA LABORAL

Atencion al cliente / Ventas

Indumentaria femenina, Alicante. | 2025
Dermoconsejera de Clinique

Evento Universidad de Alicante | 2025

City Bank

Mar del plata, Argentina | 2020 - 2022

Cuentas corrientes, cajas de seguridad, creditos
hipotecarios, pagos a proveedores y pensionistas

Atencion al cliente / Ventas

Estee Lauder y Clinique (Aeropuerto),
Argentina | 2019. :

» Atencidn al cliente. Gestién de ventas y cobros.

Atencion al cliente por campaiia
Focus Contact Center | Argentina 2018

Comercial de automocion, seguros, bancos,
reclamacion de deudas.

Recepcionista
Estudio Mille Abogados | Argentina 2017

Recepcidn de llamadas telefonicas, derivacion de
clientes en puerta, trabajos administrativos, mails,
facturacion, etc.

Recepcionista y secretaria de direccion
Securitas Argentina S.A | Argentina 2007 - 2013

Atencidn a centralita, recepcion de visitas
internacionales. derivaciones, pago a proveedores,
recepcion de paqueteria, pedidos, preparacion de sala
de reuniones.

« Realizar el plan estratégico del hotel teniendo en cuenta la informacién del entorno.

» Gestionar los atributos tangibles e intangibles del hotel.
o Aplicar de forma periddica los indicadores de gestién
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