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José Rueda Céspedes

* DATOS PERSONALES

Domicilio: Conjunto Cerro Azul C/Picadero, 27 29720 La Cala del Moral
Fecha de nacimiento: 18-11-1973

DNI: 25.682.930-A

E-mail: joseruedacespedes@gmail.com

Teléfono movil: 607460424

* FORMACION ACADEMICA

B.U.P.-C.0.U. (.N.B. EL PALO)

e OTRAS TITULACIONES

Herramientas para la excelencia en el servicio (Ambassador staff)Contenidos: Marcar la
diferencia, Comportamiento y comunicacién flexible, como trabajamos, No todos los
clientes son iguales. Curso impartido por Confemetal.

Gestidon de Herramienta Comercial CRM, Link Entry y Hubspot gestidn de clientes
(salesforce)Contenidos: Funcionamiento, Nueva visidn de los clientes, Coordinacion y
Optimizacién de informaciéon de clientes. Curso impartido por Confemetal.

Administracién contable de ventas.

Técnicas de Ventas seguimientos de ventas, analisis de mercado, asesoramiento de clientes
y procesos comerciales con parte prdctica y tedrica impartidos por D. Florentino Arribas
Director de Aula motor en Madrid en centro formacién grupo Vag. Duracion 70 horas.

Andlisis de estados financieros.

Productos Financieros para comerciales de vehiculos nuevos impartidos por Overlap
Consultores en Madrid. Centro formacion del grupo VW, duracion 30 horas. Materias:
Financiacion lineal, leasing, Renting.

Mecdnica industrial.

Tecnologia para comercial de vehiculos nuevos impartidos por Overlap Consultores en
Madrid .Centro formacién del grupo VW, duraciéon 50 horas. Materias: Carroceria, Motor,
Distribucién, Encendido, etc.
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*EXPERIENCIA PROFESIONAL

FIMALAGA §S.A

Noviembre 2022- Marzo 2024

Asesoramiento de clientes en vehiculos nuevos para las marcas Fiat, Abarth ,Jeep y Alfa
Romeo.

Seguimientos de cuentas, gestidon, andlisis ,frabajo en equipo y ventas.

TORINO MOTOR S.L

Abril 2016- Julio 2022

Asesor comercial vehiculos nuevos de las marcas Jeep, Alfa Romeo Abarth y Fiat.
Especialista en e-mobility, seguimiento de clientes potenciales y seguimiento de cartera de
clientes. Entrega de vehiculos nuevos.

- SKODA AUTO. Enero 2010 - Julio 2012: Asesor Comercial de vehiculos nuevos en la
empresa Dismoauto S.A. (Concesionario Oficial) Agente de visita externa a PYMES.
Seguimiento de clientes actuales y potenciales, entrega de vehiculos.

- KONE ELEVADORES SA. Noviembre 2007 - Diciembre 2009: Técnico Comercial Post-
Venta Mantenimiento. Dependiendo de la Direccidén Regional Sur y actuado en Andalucia
Oriental (Mdlaga-Granada-Almeria), Mantenimiento y ampliacién de cartera de de clientes,
seguimiento de clientes actuales y potenciales, fidelizacidon, seguimiento de oportunidades
de venta, negociacion.

- SKODA AUTO. Mayo 2006 — Noviembre 2007: Asesor Comercial de vehiculos nuevos en la
empresa Dismoauto S.A. Dos meses en formacién y conocimientos. A partir del diez de julio
de 2006 me envian a la agencia de Vélez-Mdlaga asigndndome la zona de la Axarquia en la
empresa Automodviles Belmor S.L. llegando a los objetivos marcados por la compania vy el
agente. Recepcionado de vehiculos nuevos, seguimiento de clientes actuales y potenciales,
entrega de vehiculos.

- NOVADELTA ESPANA SAU. Afo 2002-2006: Agente de visita pre-venta, venta y post-
ventaq, fidelizacién de clientes y representacién de los productos. Apertura y prospeccion de
nuevas zonas comerciales.

- OCE ESPANA. Aro 1997-2002: Encargado de magquinaria. 3 personas a cargo. Venta
directa de encuadernaciones, tesis, tesinas y proyectos docentes e investigadores a
docentes de la UMA y Rectorado. Reproduccidon de documentos a color, b/n, planos vy
ventas de estos, a docentes y alumnado. Venta de maquinarias a sector especializado.

- R.S.U. SA. Afo 1994-1997: Venta directa de encuadernaciones, tesis, tesinas y proyectos
docentes e investigadores a docentes de la UMA. Reproduccién de documentos y venta de
estos al alumnado universitario.
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* OTROS DATOS

Informatica: OFFICE (WORD Y EXCEL), hojas de calculo, procesadores de texto SISTEMA
OPERATIVO WINDOWS EN TODAS SUS VERSIONES, INTERNET Y PROGRAMAS DE CORREO
ELECTRONICO. Uso de Leadin y Carwow

Idiomas: ESCUELA PRIVADA: LINGUACENTRO 3 ANOS
ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS: MALAGA, 3ER CURSO ACTUALMENTE.

Permisos de conducir: B y vehiculo propio.



