ARANTXA
PENDAS
FERNANDEZ

SOBRE Ml

« Gran capacidad para trabajar en
equipo.

« Amplia experiencia en trabajo por
objetivos.

Persona dinamica ,Asertiva
.extrovertida ,Comunicativa y gran
capacidad de aprendizaje.

ESTUDIOS

Certificado Profesional :
Operaciones auxiliares de servicios
admin. y generales. Nivel FP2.
Peluqueria y estetia,(nivel FP2)
.Curso prevencion de riesgos
.laborales.

.Ofimatica(Nivel-2).

IDIOMAS

« ingles.(nivel A2)

OTROSDATOS DE
INTERES

« CARNET DE CONDUCIR B.
COCHE PROPIO.

Experiencia en gestion de equipos.

CONTACTO desce Iojebe
Qo 645437729

M arantxapendass@gmail.com
@ Piedras blancas-Avilés

EXPERIENCIA

Dependienta en Comercial peluqueria.
Vendedora en tienda fisica como encargada.
Desde 2021 hasta 2024.

e Recepcion de mercancia.

« Control Albaranes.

« Control estocaje.

« Atencion al cliente

. controly cierre de caja.

Gestion de quejas y reclamaciones.

Peluqueria/Estética en MARIA MAR RIESCO
como oficial de primera desde 2017 hasta 2021
« Atencion al cliente.
« control de mercancia.
« control de Albaranes.
« control de estocaje
. recepcion de mercancia.
Gestion de quejas y reclamaciones.

PROPIETARIA. "PRINCESA INFINITA"
Tienda de moda y complementos desde 2014 hasta 2016.
o Atencion al cliente.
« Control de pedidos.
« Control de estocaje.
« Control de recepcion de mercancia.
+ Control de gestion de albaranes
control de caja /Apertura y arqueos.
Atencion a comerciales.
Gestion de quejas y reclamaciones.

Peluqueria/Estetica en HERMANOS BLANCOS PELUQUEROS. como
oficial de primera, encargada de equipo y profesora de corte y color
Desde 2001 hasta 2007 y desde 2012 hasta 2014.

o Atencion al cliente.

« Gestion de pedidos.

« control de albaranes.

« Control de estocaje producto.

+ control de caja, apertura y cierre.
Gestion de personal.

Gestion de quejas y reclamaciones

Comercial de ventas.en BERNER S.A vendedora en sector
automocion. desde 2012 hasta 2013.
o Atencion al cliente.
« gestion de clientes diarios.
« Control de albaranes.
« Control de pedidos.
+ Control de estocaje.
Prospeccion de clientes.
Gestion de quejas y reclamaciones.

Comercial de ventas en BLINKER ESPANA S.A
vendedora en sector automocion, Afo 2011.
« Atencion al cliente.
o gestion de clientes diarios
« control de albaranes.
« control de pedidos.
. control de estocaje.
Prospeccion de clientes.
Gestion de quejas y reclamaciones.

Comercial de ventas. en WURTH ESPANA S.A
vendedora en sector metal.desde 2008 hasta 2010.
« Atencion al cliente.
« gestion de clientes diarios.
« control de albaranes.
« control de pedidos,
. control de estocajes.
Prospeccion de clientes.
Gestion de quejas y reclamaciones.



