
Mª ETELINDA VARELA GONZÁLEZ	  

PERFIL 
Profesional dinámica, activa y con gran capacidad de adaptación. Amplia experiencia en atención al 
cliente, administración y gestión de establecimientos. Destaco por mi responsabilidad, organización y 
habilidad para trabajar en equipo. 

EXPERIENCIA 
Tapisofá.   2011 
Encargada de tienda. 

	 -Venta y asesoramiento al cliente sobre productos de descanso. 

	 - Gestión de caja y pedidos. 

	 - Mantenimiento del orden y la imagen de la tienda.	 	   

JB Empresas.  2009-2010 
Encargada de salón de juego. 

	 -Gestión de caja, arqueos y cierres. 

	 -Atención al cliente y resolución de incidencias. 

	 -Control del funcionamiento del salón y cumplimiento de la normativa de juego.	 	  

MRW Mensajería.   2005-2008 
Personal de oficina. 

	 -Atención al cliente. 

	 -Gestión de envíos y documentación. 

	 -Organización de rutas. 

JB Empresas.  1997-2004 
Encargada de salón de juego. 

	 -Gestión de caja, arqueos y cierres. 

	 -Atención al cliente y resolución de incidencias. 

	 -Control del funcionamiento del salón y cumplimiento de la normativa de juego.  

Caja General de Ahorros de Granada.   1995 
Prácticas de empresa.  

	 -Apoyo en tareas administrativas, archivo y mecanografía. 
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etelindavarela@gmail.com 
C/ Miguel Rios 1, Belicena, 
Granada. 
CP. 18101 
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FORMACIÓN 
	 -Ciclo de grado superior en Administración de Empresas. 

	 -Bachillerato Administrativo. 

	 -1º Bachillerato Humanístico. 

HABILIDADES TÉCNICAS Y PERSONALES 
	 -Experiencia en trato con el cliente. 

	 -Trabajo en equipo. 

	 -Manejo responsable y preciso de efectivo. 

	 -Formación y liderazgo de equipos. 

IDIOMAS 
	 -Español: lengua nativa. 

	 -Inglés: buena comprensión lectora. 

DATOS DE INTERÉS 
	 -Título de mecanografia. 

	 -Permiso de conducir B1 y vehículo propio. 


