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PERFIL PROFESIONAL

Bidlogo con un perfil Gnico que fusiona 4
afios de disciplina operativa militar con
una trayectoria de éxito en ventas,
logrando ser N° 1 nacional en
productividad. Especialista en captacion
directa y negociacion persuasiva,
actualmente aplico Inteligencia Artificial
para optimizar la eficiencia comercial.
Aporto rigor cientifico, resiliencia y un
enfoque total a objetivos para la asistencia
técnica en el sector salud. Residencia en
Cédiz y movilidad total.

COMPETENCIAS

» Venta Consultiva y Captacion:
Experiencia en captacion directa,
argumentacion de valor y cierre
orientado a resultados.

» Comunicacion  Técnico-Cientifica:
Simplificacion de conceptos complejos;
ponente en congresos y experto en
comunicacion no verbal.

» Formacién y Demo de Producto:
Capacidad de aprendizaje A&gil y
formacion técnica a clientes en
entornos de alta exigencia.

» Disciplinay Rigor Operativo: Habitos
de puntualidad y cumplimiento estricto
de protocolos desarrollados en
Infanteria Ligera.

» Gestion Digital y Eficiencia (I1A):
Manejo de CRM y uso de herramientas
de IA para optimizar la preparacion de
visitas y analisis.

FORMACION
COMPLEMENTARIA

» Fidelizacion y Servicio al Cliente:
Estrategias para la optimizacion de la
experiencia del cliente y consolidacion
de relaciones a largo plazo.

» Venta y Negociacion: Técnicas de
captacion (incluyendo redes sociales),
cierre 'y Comunicacion No Verbal
aplicada a la atencién comercial.

» Ciberseguridad y Digital: Seguridad
de la informacion e ltinerario de
Competencias Digitales (Ofimatica
avanzada)

» Formacion Técnica y Bio:
Sostenibilidad,reciclaje, biodiversidad,
voluntariado ambiental y horticultura
ecoldgica (UJA / IFAPA / Zoobotanico).

IDIOMAS

Inglés: Nivel B1 (Preliminary English Test)
— Cambridge University.

EXPERIENCIA LABORAL

The Phone House, MasMovil (Jerez — Cadiz) (2023-2026)

Técnico de control de ventas y gestion de clientes

» Control Técnico y Operativo: Supervision de procesos administrativos y comerciales
complejos, asegurando la calidad y garantizando el cumplimiento de normativas y la
excelencia en el registro de operaciones.

» Gestion B2B y Soporte: Resolucion de incidencias técnicas y administrativas para
clientes de cartera, manteniendo la continuidad del servicio en entornos de presion.

» Hitos de Rendimiento y Reconocimiento Mundial: Posicionado como N° 1 en ventas y
productividad de la compafiia de manera recurrente a nivel nacional.

» Contribucién clave para situar a la sede en la 32 posicidon del ranking mundial de
productividad de The Phone House, demostrando un rendimiento de élite bajo
estandares internacionales de calidad y ventas.

Trayectoria en sector ventas, telecomunicaciones y energia (2018-

2023)

Especialista en Captacion y Asesoria Técnica inicial
» Excelencia en Prospeccion Telefénica y Deteccién de Necesidades: Reconocido como
2° mejor captador en Mas Sol, liderando la apertura de mercados mediante la

identificacion de perfiles aptos para estudios energéticos de instalaciones fotovoltaicas.

» Comunicacién Persuasiva y Agilidad: Experiencia sélida en captacion en frio, tanto
telefonica como presencial en stands para marcas lideres como Orange y Digi, con alta
capacidad para sintetizar propuestas de valor complejas y generar interés inmediato en
el interlocutor.

» Resiliencia y Consecucion de Objetivos: Superacion constante de KPIs comerciales
exigentes en el sector energético (Endesa, Selectra), manteniendo un alto nivel de
rendimiento bajo objetivos diarios y rigor en la gestion de datos de clientes potenciales.

EXPERIENCIA MILITAR

Militar de tropa — Soldado de Infanteria Ligera (2014 — 2018) Regimiento "Tercio
Viejo de Sicilia" N° 67 (San Sebastian)

» Disciplina y Rigor Operativo: Cuatro afios de servicio activo destacando por la estricta
adherencia a protocolos y la cadena de mando, valores esenciales para la asistencia
técnica en entornos jerarquizados como el quiréfano.

» Resiliencia y Trabajo bajo Presién: Alta capacidad de concentracién y mantenimiento
del rendimiento en situaciones de fatiga y estrés, desarrollada a través de instruccion
continua y ejercicios operativos de alta exigencia.

» Compromiso y Valores: Sélido sentido de la responsabilidad, puntualidad y lealtad
institucional, garantizando siempre la maxima profesionalidad en el cumplimiento de las
funciones asignadas.

Master en Inteligencia Artificial (2025) — Big School y Universidad Isabel |
» Enfoque en Eficiencia: Especializacion en la automatizacion de procesos comerciales
y analisis predictivo de datos para la optimizacion de rutas y objetivos de venta.
» Vanguardia Tecnoldgica: Aplicacion de herramientas de IA generativa para la creacion
de propuestas de valor personalizadas y mejora de la comunicacion técnica con clientes

Grado en Biologia. Universidad de Jaén (2009 — 2014)

» Hito Académico: Ponente en el lll Congreso de Préacticas (2012) con la investigacion:
"Efecto de las hormonas vegetales sobre el crecimiento y desarrollo de las plantas”.

» Précticas en Zoobotanico de Jerez: Realizacion de estudios etolégicos en Gazella
dorcas y manejo de software especializado ARKS para la gestion de datos técnicos y
bienestar animal.

» Negociacion y Captacion de Alto Impacto: Iniciativa propia en la captacion de fondos
para el apadrinamiento de especies (Suricatas), logrando la conversién de visitas en
patrocinios reales mediante una conversacion eficaz y persuasiva con empresas y
particulares; uniendo el rigor técnico con una capacidad innata para el cierre de
acuerdos.




