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Comercial con amplia experiencia en venta consultiva y atencion al cliente, con gran capacidad para asesorar al cliente de forma
personalizada, generar confianza y cerrar ventas. Con formacion en marketing digital y logistica. Acostumbrado a trabajar con
autonomia, responsabilidad y total disponibilidad horaria, aportando implicaciéon y compromiso al equipo.

Otras habhilidades

Comunicacion eficaz con el
cliente.

Resolucion de incidencias y
problemas.

Dominio de herramientas
informaticas.

Marcado espiritu comercial.

Proactividad e iniciativa.

Compromiso y
responsabilidad

Idiomas

Castellano
Nativo.

Inglés:
Nivel A2

Mas informacion

Carnet de conducir.
* Vehiculo propio.
» Disponibilidad total.

Datos académicos

Diplomado en Ciencias Empresariales
Universidad de Cadiz

Técnicas de venta
Fundae

Posicionamiento en buscadores (SEO)
SEPE

Whatsapp Business
Euroinnova

Disefia en Canva graficos profesionales
Udemy

Optimizacion y Logistica de Almacenes
Udemy

Experiencia laboral

Responsable Comercial y Marketing
Mercatoner Spain, S.L. | 6 afos

o Desarrollo de labores comerciales, incluyendo la venta de productos informaticos y la
expansion comercial mediante la apertura de nuevas franquicias del sector.

Direccion y ejecucion de la estrategia de marketing digital, incluyendo redes sociales,
campanas de email marketing, publicidad online y disefo de banners y material
corporativo.

Apoyo al crecimiento del negocio mediante acciones orientadas a la generacion de leads,

posicionamiento de marca y aumento de ventas.

Autonomo - Propietario de tienda de informatica
Computer Store Jerez | 10 afos

e Gestion integral del negocio, combinando atencion al cliente en tienda, labores
comerciales y logisticas, negociacion con mayoristas, control de stock, gestion de
proveedores, gestion de ventas, y administracion general del negocio, incluyendo la
direccion y coordinacion de un equipo de hasta 4 trabajadores.

Atencion al cliente
Cash Dian Jerez, SA.| 6 meses

e Recepcion, almacenamiento, ubicacion y reposicion de de la mercancia en tienda y
almaceén. Atencion directa al cliente, resolucion de incidencias y gestion de consultas tanto
presenciales como telefonicas.

Operador de control
Servicios Securitas, S.A. | 2 aflos

e En elcircuito de velocidad de Jerez : verificacion de credenciales y acreditaciones del
personal autorizado, control de acceso a zonas restringidas del circuito y coordinacion con
organizacion y personal de seguridad.

Especializacion en gestion empresarial y marketing

Identifica a tus clientes, comprende sus necesidades y adapta tus propuestas para lograr
cierres exitosos y clientes fieles.

Formacion centrada en factores On-site y Off-site, asi como estrategia y metodologia SEO.

Formacién centrada en conocer las mejores estrategias para mejorar la comunicacion con
los clientes.

Diseno de posts para redes sociales, flyers, carteles, infografias, presentaciones, portadas,
banners.

Conocimientos necesarios para hacer mas eficientes los procesos internos de los
almacenes.



