Infojobs

Cristofer Pazos
Gerente de empresa ® 11540, Sanlicar de Barrameda, Cadiz
cjpcelectricidad@gmail.com ¢ * 722866780 (preferente)

Datos del candidato

Carnet de conducir: No tengo permiso Auténomo: No Vehiculo propio: No

Experiencia

Compara-T
June 2024 - January 2026 (1 afioy 7 meses)
Direccidn / gerenciacon 1 - 5 personas a cargo

Linkin Asisa - Salud, bienestar y fithess

November 2025 - December 2025 (0 meses)

Empleado/acon 0 personas a cargo

Atencién al paciente .

Los pacientes llaman para solicitar cita para especialista o0 medicina general , comprobamos
disponibilidad del doctor seleccionado y agendamos la cita para el paciente.

CGesti()n de atencion al cliente) CAtencién al cIiente) (Gestién telefénica)

Majorel - Banca
December 2022 - December 2023 (1 afio)
1.300 € - 1.800 € Bruto/mes

Empleado/acon 0 personas a cargo

Pertenecia al departamento de recepcion de llamadas del departamento de tarjeta de Ing Direct ,
el motivo de las llamadas eran los posibles errores de uso , pin erroneo , operacion no realizada ,
compra en internet no permitida.

CAsesoramiento de cIientes) (Paquete Office) (Atencién telefénica> (Gestién de reclamaciones) CQuejas)

COrientacic')n al cliente)

Vector ITC Group - Telecomunicaciones

November 2020 - June 2022 (1 afio y 7 meses)

1.100 € - 1.600 € Bruto/mes

Empleado/acon 0 personas a cargo

En esta empresa la labor era atender las llamadas entrantes de clientes que tenian un interés
sobre productos de telecomunicaciones o energia. Conocer sus necesidades, realizar una oferta
competitiva y cerrar la venta.

CPaquete Office) CFideIizacién de cIientes) (Atencién al cIiente) (Venta teIefOnica) (Call center)

Indra
March 2020 - May 2020 (2 meses)
Empleado/acon 0 personas a cargo

Atencion a pacientes covid

CAtencién teIefénica) CAtencic')n al cIiente) (Gestién telefénica>
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Vodafone - Telecomunicaciones
June 2018 - December 2018 (6 meses)
1.050 € - 1.300 € Bruto/mes

Empleado/acon 0 personas a cargo
Asesoramiento de telecomunicaciones a las personas que acceden al local.

CAsesoramiento de cIientes) (Paquete Office) (Tienda) (Atencién al pﬂblico) (Venta al cliente)

CVenta personalizada)

Anexa - Telecomunicaciones

January 2017 - June 2018 (1 afio y 5 meses)

900 € - 1.200 € Bruto/mes

Empleado/acon 0 personas a cargo

Recepcién de llamadas para el asesoramiento, sondeo , propuesta de producto , cierre de venta.

CPaquete Office) CTeIefonia) (Fidelizacic')n de cIientes) (Gestic')n de atencién al cIiente) (Venta telefc')nica)

Call center

Endesa - Energia renovable y medio ambiente
January 2016 - December 2016 (11 meses)

1.600 € - 2.900 € Bruto/mes

Empleado/acon 0 personas a cargo

Visita a puerta fria las viviendas de los clientes que aparecian en la base de datos para la
recuperacién como cliente de la empresa.

CPaquete Office) CVenta) (Asesoramiento profesionaD (Captacic')n de cuentas) (Trabajo por objetivos)

Estudios

Estudios reglados
Bachillerato
Bachillerato
September 2013 - May 2016 (2 afios y 8 meses)

Educacion Secundaria Obligatoria
Educaciéon Secundaria Obligatoria
September 2007 - June 2012 (4 afios y 9 meses)

Idiomas

Espaiiol: Nativo

Conocimientos

Paquete Office

Situacion laboral
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Situacion laboral ¢ Esta buscando trabajo?

Estoy trabajando Busco activamente

Disponibilidad para viajar Disponibilidad para cambiar de residencia
Buena Buena

Preferencias laborales

Puestos deseados Modalidad
Teleoperador/a telefonista, Online chat operator, Solo teletrabajo
Teleoperador/a, Agente de atencion al cliente,

Asistente de direccién

Provincias deseadas
Toda Espafia
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